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ENO RETPAHC  

NOITCUDORTNI  

ydutS eht ot dnuorgkcaB 1.1  

 ehT .ti eveihca yeht woh tub eveihca elpoep tahw fo ylno ton rettam a si ecnamrofreP

 hgiH .nekatrednu ro deredro gnihtyna fo tuo gnikrow ,tuo gniyrrac ,noitucexe ,tnemhsilpmocca

 eht dna ,ruoivaheb yranoitercsid yllaicepse ,ruoivaheb etairporppa morf stluser ecnamrofrep

 tnemeganam ecnamrofreP .seicnetepmoc dna slliks ,egdelwonk deriuqer eht fo esu evitceffe

noitamrofni eht sedivorp siht esuaceb deniatta era stluser woh enimaxe tsum   ot yrassecen

.stluser esoht evorpmi ot enod eb ot sdeen tahw redisnoc  

yarG  nosraL dna   dna ,stcejorp taht tcapmi eht gnizilaer era snoitazinagro taht deton )8002(

s fo egakcap tcnitsid a si tcejorp A .sseccus rieht no evah nac ,tnemeganam tcejorp erofereht  epoc

 A .stifeneb fo egakcap tcnitsid a ezilaer ot noitazinagro eht elbane lliw dereviled nehw hcihw

 snoitazinagro  won ,stifeneb reviled ot desu snoitazinagro taht msinahcem eno eb ot desu tcejorp

p fo tnempoleved eht tnaem sah siht ;tcejorp yb deganam era  ycnetepmoc tnemeganam tcejor

noitazinagro eht nihtiw .  

 ro seinapmoc lla sa ytiroirp hgih yrev a sa dedrager si syadawon tnemeganam tcejorP

 wen gnitnemelpmi ni devlovni rehtona ro emit eno ta era ,egral ro llams rehtehw ,snoitasinagro

oitavonni ,sgnikatednu  revewoh ,esrevid yllaudividni eb yam stcejorp esehT  .segnahc dna sn

 nevorp evah sehcaorppa gnivlos melborp dna seuqinhcet tnemeganam ,sloot emos ,emitrevo

 ,falO( dne lufsseccus a ot stcejorp gnignirb ni srehto naht gnidrawer erom eb ot sevlesmeht

.)9002  

T  fo esoprup ehT .noitaulave rof srotacidni yek yb derusaem eb nac stcejorp fo ecnamrofrep eh

 no ,emit no :dereviled stcejorp rieht tnaw stneilc taht si )sIPK( srotacidni ecnamrofrep yeK

rp yb ,ylefas ,emit tsrif thgir ,yltneiciffe ,stcefed morf eerf ,tegdub ( seinapmoc elbatifo Jo ssnah on 

te  al. 199 )3  noitatinaS dna retaW rieht morf tnemevorpmi suounitnoc tcepxe stneilc ralugeR ,oS .

raey eveihca ot maet - no -  yeK eht ,noitidda nI .emit dna stsoc tcejorp ni snoitcuder :raey

 a eb lliw dna ,sesoprup gnikramhcneb rof desu eb nac )sIPK( srotacidnI ecnamrofreP  yek

 .ecitcarp tseb gniveihca sdrawot evom noitazinagro yna fo tnenopmoc  

 yb ,tcejorp a rof srotcartnoc ro sreilppus laitnetop fo ytilibatius eht ssessa ,ecnatsni rof ,stneilC

 emoS .srotacidni fo egnar a ot esnopser yeht woh tuoba noitamrofni edivorp ot meht gniksa
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mhcneb s’yrtsudni eht hguorht elbaliava eb osla lliw noitamrofni  stneilc os ,sevitaitini gnikra

 .saera tnereffid fo rebmun a ni yrtsudni fo tser eht htiw erapmoc sreilppus laitnetop woh evresbo  

 ot ecnamrofrep rieht kramhcneb ot elba eb lliw seinapmoc niahc ylppuS noitatinaS dna retaW

a shtgnerts yfitnedi ot meht elbane  .emit revo evorpmi ot ytiliba rieht ssessa dna ,sessenkaew dn

 tneilc ,noitcafsitas tneilc ,ytilauq ,tsoc ,emit :spuorg niam neves fo stsisnoc krowemarf sIPK ehT

 ytefas dna htlaeh ,ecnamrofreP ssenisub ,segnahc . 

rP )9002 falO( ot gnidroccA ojec st  typi yllac  have di ne elbaifit  p sesah  and ea hc  p esah  sah  a 

u qin ue tes  of hc a nell g se  rof  eht  jorp ec  t man .rega  The es  cisab  project p sah es nac  be al os  

iden deifit   sa m roja  srotcaf  in neulf c gni  eht  tcejorp  us cc e .ss  fI  o en  fo  eseht  phases si  plan den  or 

tucexe ed rw ongly,  eht rp oject w lli  have a hgih  rp o ab bi ytil  of iaf lu .er  

 yehT .stcejorp fo ecnamrofrep eht ecneulfni taht srotcaf gniwollof eht seifitnedni )9002( falO

c era hoosing eht  rig th  jorp ect org noitazina  sa  the fi tsr  dna  pro bab ly eht  mo ts  imp tro a tn  key ot  

suc ssec  fo rp r oject mana eg ment. eroferehT  a g er at laed  of it me hs o dlu  eb  tneps  ni  oc nsid ire ng 

eht  noisiced  abou  t forma oit n, p raper ation dna  itini ation fo  the tcejorp  noitazinagro  eh txeN .

a taht seton  p ejor ct pl na  ni  the b nige ning si  a mis p el  pl na ni gn  ot ol, ho elihw revew  working no  

the proj tce  ti  lliw  ceb ome one of eht  m tso  imp tro ant co rtn ol rtsni uments and  retfa en gnid  the 

p ejor ct ti  is a em asurement fo  wheth re  the p ejor ct sah  re dehca  its goa .l   e ,yllaniF val au noit  and 

oc nt t lor h si  pa tr  keeps eht  wh elo  project on- rt a  ,kc no  emit  dna  within bud .teg  eD pen id ng no  the 

is ze of the p jor e ,tc  co rtn ol lliw  eb  rehtie  sim elp  or comple .)9002 ,falO( x  

 ,sredlohekats eht fo snoitatcepxe eht edulcni stcejorp fo sseccus eht gnicneulfni srotcaf rehtO

t eht era eseht y lacip  spuorg   hcihw uoc ld eb  eht  tsuc om ,re  ,rosnops  jorp ec  t t ae m, cejorp t ffo ic ,e  

ro  enoyna  who en e sd  orp ject inf ro m ta i no  in dro er to m eka  siced i sno  ro/dna  noc tri  etub to eht  

tcejorp  corp e sess  awhcS( l eb  9002 ,yhtac dna .)  

1.1.1  ayneK ni noitatinaS dna retaW  

 nezitic yreve ,ayneK nI  gnirusne  ot stimmoc ygetartS retaW lanoitaN ehT .retaw ot thgir a sah

irat yap snayneK  roop taht dna metsys ylppus retaw lamrof eht yb derevoc era elpoep lla taht ff  s

a nac yeht taht ff .)9002 KOG(.dro  

 fo reggirt/esuac ylekil eht sa deifitnedi neeb sah retaW  retaW .muinnellim txen eht ni sraw erutuf

ytrevop a gnihsup rotcaf citylatac a eb nac egatrohs -  .tcilfnoc dna retsasid ot ytinummoc nekcirts

 fo ytilibaliavA  .seitivitca cimonoce namuh gniniatsus rof deen cisab latnemadnuf a si retaW
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uq derised eht ni retaw  eht ot yek eht neeb sah ,ecalp   dna emit thgir eht ta ,ytilauq dna ytitna

 rof sdnamed eht ,ytisrevid dna elacs ni dnapxe seitivitca namuh sA  .snoitazilivic lla fo lavivrus

of ,sgnirps ,srevir dna sekal retaw hserF  .worg ot eunitnoc secruoser retaw hserf  ,sniatnu

m 000,09 fo egareva na niatnoc retaw fo secruos niam eht era hcihw ,cte sdnaltew 3  62.0 tsuj ro ,

.sevreser retaw hserf labolg latot fo tnecrep  

assiraG   .nwot eht hguorht swolf reviR anaT ehT .ayneK fo ytnuoC assiraG fo retrauqdaeh eht si

eht fo tsoM   ytilapicinum a smrof assiraG .stsilarotsaP dna silamoS cinhte era stnatibahni s'nwot

.niarret tresed ,dira yltsom si epacsdnal s'assiraG .sdraw ruof sah taht  

 assiraG eht ni stcejorp noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep eht gnitceffa srotcaf ,yduts siht nI

 eht ni ecnamrofrep erusaem ot desu era srotacidni ecnamrofreP .dezylana eb lliw ytilapicinuM

 yek a eb lliw dna ,sesoprup gnikramhcneb rof desu eb neht nac srotacidni esehT .stcejorp

ro ni ecitcarp tseb gniveihca sdrawot evom s'noitazinagro yna fo tnenopmoc  emocrevo ot red

 gnitceffa setubirtta dna srotcaf eht yfitnedi ta smia yduts siht ,revewoH .melborp ecnamrofrep

 srotacidni dna airetirc niam niatbo ot dna ytilapicinuM assiraG eht ni stcejorp fo ecnamrofrep eht

.ecnamrofrep erusaem ot  

.1 2 melborp eht fo tnemetatS  

 ynam era ereht ,revoeroM .ecnamrofrep ni eruliaf ot detaler ylniam si tcejorp yna fo eruliaF

 ot etubirtta hcihw srotcaf dna snosaer melborp hcus  dna retaw ynam era ereht ,ayneK nI .

 nI .ecnamrofrep ni liaf taht stcejorp noitatinas  era smetsys tnemerusaem ecnamrofrep ,noitidda

.melborp hcus emocrevo ot tneiciffe ro evitceffe ton  

 ynam era erehT .snoitcerid tnereffid hguorht sraeppa melborp ecnamrofrep stcejorp ,ayneK nI

ofrep tsoc ni liaf srehto ,ecnamrofrep emit ni liaf stcejorp taht  rehto ni liaf srehto dna ecnamr

 ecnamrofrep roop htiw dehsinif hcihw stcejorp ynam erew ereht 6002 nI .srotacidni ecnamrofrep

non ,tneilc yb selcatsbo :sa hcus snosaer laitnedive ynam fo esuaceb -  ,slairetam fo ytilibaliava

oitidda ,stnemdnema ,erusolc sdaor  noitairav ,revo gnidnah ,noisiced eht gnitiaw ,skrow lan

 .)7002&6002 ,AWRNU( syaled lareneg dna ytitnauQ fo lliB ni stnemdnema ,redro  

 tcejorp sa hcus ytilapicinuM assiraG eht ni ecnamrofrep fo srotacidni rehto era ereht noitidda nI

 noitanidrooc ,sreganam  .slliks pihsredael dna kcabdeef ,gnirotinom ,stnapicitrap neewteb

 eht ni ecnamrofrep fo smelborp dna seruliaf ot detaler seussi tnatropmi eerht era ereht ,revewoH

)7002 ,PDNU(.seussi larutluc dna cimonoce ,lacitilop era hcihw ytilapicinuM  
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r siht ,eroferehT  noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep eht gnitceffa srotcaf eht detaulave  hcraese

 eht dna tnemnrevog lacol ,sredlohekats tsissa ot redro ni ytilapicinuM assiraG eht ni stcejorp

t fo ecnamrofrep evorpmi ot dna melborp ecnamrofrep emocrevo ot tnemnrevog ayneK  rieh

 ot gnidrocca detaulave eb nac stcejorp noitatinas dna retaw yna fo ecnamrofrep ,ecneH .stcejorp

.srotacidni ecnamrofrep yek  

3.1  yduts eht fo esopruP  

 dna retaw fo ecnamrofrep eht gnitceffa srotcaf eht enimaxe ot si yduts eht fo esoprup ehT

p noitatinas  gnitceffa srotcaf eht no noitamrofni dna ataD  .ytilapicinuM assiraG ni stcejor

 eb lliw tnemeganam tcejorp fo seigetarts dna stcejorp noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep

tuf rof detanimessid dna detnemucod eb lliw snoitadnemmocer dna snoisulcnoC .detareneg  eru

 noN dna stnemnrevog ,srekam ycilop yb esu – .snoitazinagro latnemnrevog  

4.1  sevitcejbo hcraeseR  

.1 4 evitcejbo lareneG .1.  

 lareneg ehT erew yduts siht fo sevitcejbo   fo ecnamrofrep eht gnitceffa srotcaf eht etagitsevni ot

G ni stcejorp noitatinas dna retaw .ytilapicinuM assira  

4.1 sevitcejbo cificepS 2.  

)i   noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep eht stceffa gninnalp tcejorp woh hsilbatse oT

.ytilapicinuM assiraG ni stcejorp  

)ii   ecnamrofrep eht no sredlohekats eht fo snoitatcepxe eht fo tceffe eht enimreted oT

a retaw fo  .ytilapicinuM assiraG ni stcejorp noitatinas dn  

)iii   fo ecnamrofrep eht no noitaulave dna gnirotinom fo tceffe eht etagitsevni oT

 .ytilapicinuM assiraG ni stcejorp noitatinas dna retaw  

)vi   dna retaw fo ecnamrofrep eht no seicilop tnemnrevog fo tceffe eht erolpxe oT

.ytilapicinuM assiraG ni stcejorp noitatinas  

5.1  snoitseuQ hcraeseR  

.woleb detats sa erew sevitcejbo hcraeser eht rep sa snoitseuq hcraeser ehT  

)i   ni stcejorp noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep  eht tceffa gninnalp tcejorp seod woH

?ytilapicinuM assiraG  
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)ii   retaw eht fo ecnamrofrep eht no sredlohekats eht fo snoitatcepxe eht fo tceffe eht si tahW

?ytilapicinuM assiraG ni stcejorp noitatinas dna  

)iii  seod woH   noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep eht tceffa noitaulave dna gnirotinom

 ?ytilapicinuM assiraG ni stcejorp  

)vi   tnetxe tahw oT seicilop tnemnrevog od   noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep eht tceffa

 ?ytilapicinuM assiraG ni stcejorp  

6.1  uts eht fo ecnacifingiS yd  

 retaw fo sredlohekats eht dna retaw fo yrtsinim eht ni srekam ycilop eht elbane lliw yduts ehT

 dna retaw eht gnitceffa seussi ot sehcaorppa rieht weiver ot ayneK ni stcejorp noitatinas dna

telpmoc ni sseccus rieht evorpmi ot redro ni stcejorp noitatinas  rieht esaercni dna noi

.sredlohekats eht lla fo snoitatcepxe eht teem dna ecnamrofrep  

 assiraG eht fo tnemeganam dna sredael eht ot lufesu eb lliw tcejorp siht fo sgnidnif ehT

 woh no ytilapicinuM eganam ot   eb osla lliw tI .stcejorp noitatinas dna retaw eht  eht ot lufesu

.stcejorp eseht fo tnemeganam eht rof yrtnuoc eritne  

 dna lanoitarepo eht gninehtgnerts rof noitamrofni fo ecruos lufesu a sa tca lliw yduts ehT

 noitatinas dna retaw niatniam dna etarepo ot reganam a yb deriuqer seitilibapac laireganam

tcejorp .stsoc dna ytilibailer ,ytiunitnoc ,ytilauq fo smron elbatpecca ot gnidrocca s  

 gniknird efas dna etauqeda gnidivorp ni ycneiciffe evorpmi ot desu eb nac yduts eht ,yltceridnI

f sisab dnuos a smrof hcihw ,seitilicaf noitatinas etairporppa dna seilppus retaw  tnemevorpmi ro

 elihw srehcraeser dna sralohcs erutuf yb desu eb lliw yduts eht ,yltsal dnA .htlaeh ytinummoc ni

.erutuf ni seiduts detaler gnikatrednu  

eye na sa tca ot dednetni si yduts ehT -  rehto dna cimedaca erutuf rof draob gnirps a dna renepo

sehcraeser   dna retaw fo ecnamrofrep eht gnitceffa srotcaf eht no hcraeser tuo yrrac rehtruf ot

 hcihw pag hcraeser elbissop yfitnedi lliw rehcraeser ehT .yrtnuoc eritne eht ni stcejorp noitatinas

.no deirrac eb nac hcraeser erutuf  

taw eht ot lufesu eb lliw yduts sihT  eht ni slaiciffo dna srotartsinimda tcejorp noitatinas dna re

 ni stcejorp fo ecnamrofrep eht detceffa sah tahw no noitamrofni tnaveler teg lliw yeht ,yrtnuoc

krow no ,stcejorp gnimocpu no snoisiced demrofni ekam ot noitisop a ni eb lliw dna yrtnuoc eht -

ni - .yrtnuoc eht ssorca stcejorp dellats eht ylbissop dna stcejorp ssergorp  
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7.1  yduts eht fo noitatimileD  

htroN ni si hcihw ,ytilapicinuM assiraG ni tuo deirrac saw yduts ehT -  .ayneK ni ecnivorp nretsae

desucof tI  taw fo ecnamrofrep eht gnitceffa srotcaf eht no  siht ni stcejorp noitatinas dna re

.ytilapicinuM assiraG eht fo sdraw ruof eht ot flesti detimil saw yduts fo aera ehT .ytilapicinuM  

 eht dna ,stnediser lacol eht ,srotartsinimda dna slaiciffo tcejorp eht no desucof yduts ehT

nrevog ayneK fo sevitatneserper .ytilapicinuM eht ni tnem  

8.1  yduts eht ot snoitatimiL  

,hcraeser siht fo esruoc eht ni snoitatimil gniwollof eht decaf rehcraeser ehT  

)i   snoitacilpmi rehtruf fo raef rof slaiciffo tcejorp eht morf yllaicepse noitamrofni citnehtuA

w stcejorp eht fo eruliaf rof  yb elcatsbo siht emocrevo rehcraeser eht tub niatbo ot dah sa

.cimedaca ylerup saw tcejorp eht taht slaiciffo eht ot gninialpxe  

)ii   eht esuaceb egnellahc a saw ytilapicinuM assiraG morf stluser fo noitazilareneG

seussi evitagen noitacol ynam secaf ytilapicinuM   oot demees deyevrus stcejorp eht dna

.evag yeht taht srewsna fo epyt eht htiw luferac  

9.1  yduts eht fo noitpmussA  

 eht taht demussa si tI .seitinummoc fo noitapicitrap mumixam taht demussa yduts ehT

 dna ylevitcejbo erom dnopser lliw stnednopser delpmas  gnilaever ni lufhturt eb lliw

 taht demussa osla si tI .stcejorp noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep gnidrager noitamrofni

 era stnednopser eht taht ,yllanif dna snoitseuq rewsna yleniuneg lliw stnednopser eht

dna retaw fo noitatnemelpmi eht ni elbaegdelwonk   ylraelc lliw dna stcejorp noitatinas

.detseuqer noitamrofni eht etalucitra dna reetnulov  

1.1 0 smreT tnacifingiS fo noitinifeD  

ygetartS   esoprup ralucitrap a eveihca ot dednetni si taht nalp A  

tnemeganaM    ro ssenisub a gnillortnoc dna gninnur fo tca ehT noitazinagro  

noitagitsevnI   noitautis a fo stcaf eht enimaxe ylluferac oT  

ytinummoC    ,seulav ,smron nommoc gnirahs ,rehtegot gnivil ;elpoep fo puorg A  

   .meht emocrevo ot rehtegot gnilggurts tub dna sraef  

pihsredaeL  orp a fo tnemeganam dna ecnanrevog ehT  tnemeganam sedulcni sihT .tcej

.tnemeganam tcilfnoc sa llew sa srebmem ot ecnadiug ,seitivitca tcejorp fo  
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scitilop lacoL   rehtie tcejorp eht fo seitivitca eht ni ,snaicitilop fo tnemevlovni ehT

 hguorht yltcerid yxorp fo ni ,  ro gnisiardnuf ,,gnisivda  icitrap  noitap  

noitapicitraP  noitatnemelpmi tcejorp fo ssecorp eht ni tnemevlovnI  

ecruoseR  non ro slliks ot ecnerefer ni ,ecruoser namuh dna laicnaniF -  ecivres delliks

esitrepxe sa llew sa  

 

ydutS eht fo noitazinagrO 11.1  

 dnuorgkcab sniatnoc ,noitcudortni eht ,eno retpahC .sretpahc evif fo sesirpmoc yduts sihT

 ,snoitseuq hcraeser ,yduts eht fo sevitcejbo ,melborp eht fo tnemetats eht ,noitamrofni

itpmussa ,yduts eht fo noitatimil dna snoitatimiled ,yduts eht fo ecnacifingis  dna yduts eht fo no

 sweiver owt retpahC .smret tnacifingis fo noitinifed .yduts eht ot detaler noitamrofni   retpahC

 sdohtem eht no sesucof eerht noitcelloc atad fo  ,noitalupop tegrat ,ngised hcraeser eht derevoc tI .

 hcraeser ,seuqinhcet gnilpmas dna elpmas  ,stnemurtsni eht fo ytilibailer dna ytidilav ,tnemurtsni

 atad ,stluser tneserp lliw ruof retpahC .seuqinhcet sisylana atad dna erudecorp noitcelloc atad

 ,yrammus eht htiw laed lliw evif retpahC .sgnidnif yduts eht fo noissucsid dna sisylana

er ,snoisulcnoc hcraeser rehtruf rof noitseggus dna snoitadnemmoc  
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OWT RETPAHC  

WEIVER ERUTARETIL  

noitcudortnI 1.2  

 fo esu eht no dna ecnamrofrep fo stpecnoc eht no weiver erutaretil eht no desucof retpahc sihT

 fo noitpoda eht gnitceffa srotcaf eht dedulcni hcihw euqinhcet dna sloot tnemeganam tcejorp

aht spag hcraeser eht era retfaerehT .sreganam tcejorp yb sloot eseht  a dna llif dluow yduts siht t

 ylraelc krowemarf lautpecnoc eht htiw dedulcnoc retpahc sihT .erutaretil deweiver fo yrammus

 .selbairav tnednepedni eht dna tnedneped eht gnithgilhgih  

weiveR laciteroehT 2.2  

h yrev a sa dedrager si syadawon tnemeganam tcejorP  ro seinapmoc lla sa ytiroirp hgi

 wen gnitnemelpmi ni devlovni rehtona ro emit eno ta era ,egral ro llams rehtehw ,snoitasinagro

 revewoh ,esrevid yllaudividni eb yam stcejorp esehT .segnahc dna snoitavonni ,sgnikatrednu

cet tnemeganam ,sloot emos ,emit revo melborp dna seuqinh -  nevorp evah sehcaorppa gnivlos

 ,falO (.dne lufsseccus a ot stcejorp gnignirb ni srehto naht gnidrawer erom eb ot sevlesmeht

.)9002  

 

dA di oit na yll  to ex nret al ch ella n ,seg  project teams era  f ro c de  on a ma orc  el v le  to reviled  

fsitas yi gn  re lus t rof s  tni ern la  ro  ext re n la  uc stom sre  dna  stay nihtiw  eht  restrictio sn  fo  bud ,teg  

emit  dna  r ose u secr  (q  ytilau and qu itna ty). nI  larap lel ot  eseht  led iverab ,sel  cexe u it ves era  al os  

asking eht  rp oject mana eg tnem  on orcim a  vel el ot  en erus  the su e of mo nred  m na agement ot ol ,s  

such sa  tsuc om gnizi  eht  ro tcejorp g noitazina  ot  tif  the o rep a it o lan  style of the proj ce t teams dna  

epser c evit  team memb ,sre  inform  gni the xe e evituc  man ga ement about eht  rp oject s'  rp o rg e ss  on 

a re la - emit  ,sisab  sne u gnir  th ta  citirc al ldaed ksat ines era  met dna  en gnirus  t ah t tcejorp  t ae m 

srebmem  kn wo  about dna  mo rotin  p jor ce t ksir  erahs dna  ac ,etaruc  m ae ningful dna  timely 

project d co um ne t .s  

 

sA  a ser u ,tl  the gnillirht  and dema dn i gn  p tiso ion fo  a tcejorp  ma an reg  not only req seriu  a 

pa citr ular tes  slliks fo  - how to commun ci ate, ot  co rtn ol dna  to motiv eta  oep p ,el  but al os  the 

spec cifi  kn wo led eg  oba u  t to slo  and cet h qin ues er q deriu  ot  run a project su cc e fss ull .y  
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ccA ording ot  oJ h ssna on te  al. (199 ,)3  a pr sseco  nac  be d denife  sa  the oc n tutits ion fo  nil k  s

eb tween activ ti ies dna  the ofsnart rmation taht  sekat  alp ce iw thin the p .ssecor  Th si  nac  ni cl edu  

spu eht t er am trap  fo  eht  va eul  chain as a ssop ible r ce ipi tne  fo  eht  corp e ss  outp .tu  Ther rofe e, 

yreve  proc sse   sah the foll wo gni  rahc acteri ifeD ,scits nab ili t ti taht y  m tsu  evah  ylraelc  nifed ed 

bound ira e ,s  input dna  outp ti redrO .tu  mu ts  oc n tsis  of activi seit  ht at era  edro r de  cca ording ot  

t eh ir p tiso ion in time and aps c .e  

 

tsuC ome ereht hcihw ni r  m tsu  eb  a reci ip ent of the proc 'sse  o tu com ,e  .i e. a custome eulaV .r -

ad nid g eht eb ot  tr sna formation taking alp ce nihtiw  eht  rp oce ss  mu ts  dda  av lue ot  eht  er cipi ne t  ,

rehtie  rtspu ae m ro  aertsnwod m  dna embe a erehw ssended  ssecorp  cann to  tsixe  ni  dna  fo  sti el ;f  ti  

mu ts  eb  em deddeb  ni  an zinagro ati no a  l urts c ut r ssorC osla si erehT .)9002 ,falO ( .e -

fu tcn ion ila ty a rp o ec ss  re ug l ylra  can, but not ssecen ar yli  must, naps  es veral func oit n .s  

 

A rp oj tce  w lli  d revile  b isu n sse  a dn / ro  t ce hnical o ejb c it v ,se  si  made up fo  denifed  p ssecor es & 

,sksat  nur lliw  f ro  a set period fo  tim ,e  sah  a bud teg  and ser o .secru  ejorP ct Mana eg ment d slae  

iw th rt a ikc ng thi rp s oce 'ss  exec oitu n, f or m a sch de ule and tsoc  srep p .evitce  tI  ni cludes functio sn  

for oleved ping eht  optima  l rp oject cs hed ,elu  orp d gnicu  a fi nan c lai  model of eht  rp o ej ct, 

ehcs duling dna  art c gnik  of fe fo tr  ag tsnia   ,nalp managi gn  costs ag tsnia  ub d ,teg  and per o tr ing fo  

stat ,su  to an me but a .wef   

 

nu eht taht setats )9002( falO iq eu ne ss  of th reviled e abl ,e  rehtehw  ti  si  a orp d ,tcu  res vi ,ec  or 

ser u ,tl  er q seriu  a spec lai  pa p aor ch ni  t ah t ereht  may not b a e  p er - gnitsixe  rpeulb int rof  eht  

rp o ej ct’s tucexe ion dna  ereht  m ya  not be a deen  ot  eper at eht  jorp ect once  ti is completed.  

Un qi uen sse  d seo  not mean taht  ereht  era  not is m li ari seit  ot  ot reh  projec ,st  but ht at eht  ocs p  e f ro  

a itrap cular orp j tce  has de selbarevil  taht  m tsu  eb  rp odu dec  tiw hin co rtsn aint ,s  rht ough sir k ,s  

eps htiw c cifi  re os u ,secr  at a spec fi ic pl ,eca  and nihtiw  a c tre ain p ;doire  th ere f ro ,e  eht  rp o ssec  ot  

p or d ecu  th reviled e able sa  well sa  eht  iled verab el  sti elf is un qi ue. 

 

rP ojec st  era  usua yll  trahc er de  dna  tua h iro zed exte nr al ot  eht  rp oject organi tas ion yb  na  

tne e ,esirpr  og a v re nment a eg ncy, a company, a p gor ram o agr nisa it o ,n  ro  a po oiloftr  

)9002 ,falO( .noitazinagro  
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 sseccuS tcejorP 1.2.2  

  dna  sloot  tnemeganam  tcejorp  fo  esu  reporp  eht  taht  detseggus  evah  seiduts  lareveS

  eb  nac  esu  etairporppani  elihw  ,tcejorp  a  fo  sseccus  eht  stceffa  )TTMP(  seuqinhcet

p a fo sesahp tnereffid ni desu era TTMP ynaM .evitcudorpretnuoc  taht nwohs si ti tub ,tcejor

  .tcejorp eht fo sseccus eht ecnahne meht fo emos ylno  

 

 ,semit( srotcaf lanretni :spuorg rojam eerht otni dezirogetac eb  nac  tcejorp  a  fo  sseccus  ehT

remotsuc ,)ecnamrofrep dna tsoc - utca  ,noitcafsitas(  srotcaf  detaler   )stifeneb dna  noitasilitu  la

  owt ,esahp  lautpecnoc  eht  nI  .)stifeneb tekram  dna  laicnanif( rotcaf  detaler  noitasinagro  dna

  .nalp  noitacinummoc  dna  etamitse  suogolana  ;sseccus  tcejorp evitisop  ot  etubirtnoc  TTMP

ubirtnoc yltnacifingiS  fo esoprup eht evres taht esoht era esahp gninnalp eht ni sseccus ot snoit

 .stegdub ro seludehcs ,sepocs deliated gnipoleved  

 

  gnirotinom  troppus taht  esoht  era  esahp  noitucexe  eht  gnirud sseccus  tcejorp  htiw TTMP

  dna  denrael  snossel ,SBW  ,enilesab  tsoc ,esahp noitanimret  eht  nI  .seitivitca  lortnoc  dna

p  ot  noitubirtnoc  tnacifingis  wohs  sisylana  enotselim   era  ereht  ,revewoH .sseccus  tcejor

  esu  llits  sreganam tcejorp  esuaceb  sesahp  tnereffid  eht  gnirud  desu  TTMP  erom  ynam

 tcejorp eht tnatropmi si tI  .sseccus  tcejorp  no  tcapmi  rieht  gnidnatsrednu  tuohtiw  TTMP

 taht TTMP eht esu reganam  ylnommoc esoht ylno ton dna tcejorp eht fo sseccus eht no tcapmi

  .srehto yb desu yltneuqerf ro nwonk  

 

  eht  eb  lliw  desu euqinhcet ro loot eht naem yrassecen ton seod ti sseccus a si tcejorp a nehW

yreve  esuaceb  tcejorp  txen  eht  htiw  detius  tseb     sti  no  tnedneped dna  euqinu  si  tcejorp

  tnedneped hcum yrev  dna  smetsys  nepo  era  stcejorP  .txetnoc  lanoitasinagro  dna  lacirotsih

  eht  etalumrof  ot  woh  fo  hcaorppa  on  si erehT  .)3002  ,llawgnE(  sgnidnuorrus  sti  ni

feneb  detcepxe  euqinu  si  tcejorp  yreve  esuaceb  ,seinapmoc  ro  stcejorp  lla  stif  taht  sti

  .)1102 ,etsegoN(  
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 tnemeganam oiloftrop tcejorP 2.2.2  

 a si oiloftrop tcejorp a ,saedi tcejorp ynam dna ssergorp ni stcejorp ynam sah ynapmoc a nehW

t lla eganam ot loot   rof  elbaliava  saedi  erom  yllausu  era  erehT  .saedi dna stcejorp eseh

  os  ,ynapmoc eht fo stniartsnoc laicnanif dna lacisyhp eht nihtiw nekatrednu eb nac taht noitceles

oiloftrop  tcejorp  elbatius  a  gnikam  ni  edam  eb  tsum  seciohc .  

 

 tcejorP    htiw  ,oiloftrop  tcejorp  eht rof  elbisnopser  si  )MPP(  tnemeganaM  oiloftroP

  dengila  yletamitlu  dna  decnalab  si  ti  erus  ekam  ,sevitcejbo etaroproc  tsniaga ti gnisimixam

snoc  eb  nac ygetartS .)4002  ,mahnoB( ygetarts  s´ynapmoc  eht  htiw   na  hguorht  og  ot  deredi

 A  .rennam  lacihcrareih  dna  citametsys a  ni  stcejorp  dna  soiloftrop  gniknil  ,noitasinagro

ynapmoc a fo sevitcejbo dna slaog eht gnitnemelpmi si ygetarts  .   

 

oftrop a gnitceles ni desu eb nac seigolodohtem elbissop ynaM  no susnesnoc on si ereht tub oil

  sti stius taht ygolodohtem eht esohc ynapmoc yreve tnatropmi si tI .evitceffe tsom eht era hcihw

 tnatropmi     eht  era  seveileb ti  setubirtta  tcejorp  eht  redisnoc  ot  ti  wolla  dna  erutluc

vo  nA  .)4002  ,mahnoB(   yfilpmis  ot  deen  eht  neewteb  deveihca  eb  ot  sdeen  ecnalab  llare

llew etareneg ot deen eht  dna - snoitulos lacigol dna dednuof  .   weiver  tcejorp  eht  tnatropmi  si tI

ejorp gniganamorcim rof  mroftalp  a  ton  dna  ,weiver  rof  ylno  eb  ssecorp  ,mahnoB( stc

 .)4002  

 stcejorp gnizitiroirP 3.2.2  

  tup  dna  serocs stcejorp  dna  sevitaitini  gningissa  yb  ,sdohtem  gniknar  esu s´MPP tsoM

  ot  devorppa  yllausu  si  erocs  tsehgih  eht  htiw  evitaitini  ehT  .rehto  hcae  tsniaga  meht

 .deecorp  

 

  htiw  sevitaitini  emos  eriuqer  yam  ti  ,oiloftrop  decnalab  a  gniredisnoc  nehw  ,revewoH

gnol  a  troppus  yam  ti  esuaceb  ,deecorp  ot  knar rewol -   noitcerid  cigetarts  decnalab  mret

eewteb  tca  gnicnalab  eht  si  sihT  .)4002  ,mahnoB( erom   ,ygetarts  ssenisub  eht  gnisitiroirp  n

 ,tca gnicnalab siht nI .tcejorp a trats ot emit thgir eht si ti nehw gniwonk dna tegdub gnitimil eht

 yeht erus ekam ot derotinom eb ot deen ssergorp ni stcejorp eht lifluf   ro ,stifeneb detcepxe eht

olc eb nac yeht  eht ,degnahc sah epocs tcejorp eht ro detfihs sah ygetarts etaroproc eht fI .des
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  eht  gniyfsitas  ton  si  ti  fi  yksir  erom  deredisnoc  eb  dluow  tcejorp s’ynapmoc     nI .ygetarts

  eb  nac  latipac  gniniamer  rieht  ,tcejorp  desolc  a  fo  esac eht   erom  rehto  ot  deilppa

emit  eht ta  stcejorp laicifeneb .  

 eht slasoporp rehto tsniaga yltnetsisnoc dna ylriaf deweiver eb lliw noitaitini na erus ekam oT

  eht neewteb ecnalab ot deen  yehT .sreredro eht ot detacinummoc eb ot evah lliw ssecorp weiver

oc  serusne  taht  tnemnorivne  na  dna  saedi  evitavonni  segaruocne  taht  erutluc  etaropr

 esahp noitaitini eht ni krow drah rieht derussa eb lliw sreredrO .stnemssessa cigetarts suorogir

gnisitiroirp eht wonk yeht fi sevresed ti ecnegilid eud eht teg lliw   eht yb ssecorp stcejorp fo

 dna desolc yletinifed si MPP eht yb denilced tcejorp a esuaceb tnatropmi si ecnarusni sihT .MPP

eettimmoc weiver evitucexe eht yb nees eb reven lliw .  

stcejorP fo ecnamrofreP 3.2  

 lanoitazinagro gnivorpmi rof ssecorp citametsys a sa denifed eb nac tnemeganam ecnamrofreP

 gnitteg fo snaem a si tI .smaet dna slaudividni fo ecnamrofrep eht gnipoleved yb ecnamrofrep

eerga na nihtiw ecnamrofrep gniganam dna gnidnatsrednu yb stluser retteb  fo krowemarf d

 derahs gnihsilbatse rof tsixe sessecorP .stnemeriuqer ycnetepmoc dna sdradnats ,slaog dennalp

 yaw a ni elpoep gnipoleved dna gniganam rof dna ,deveihca eb ot si tahw tuoba gnidnatsrednu

deveihca eb lliw ti taht ytilibaborp eht sesaercni taht   sesucof tI .mret regnol dna trohs eht ni

  .slaog rieht gniyfiralc yb sgniht thgir eht gniod no elpoep )9002 ,gnortsmrA (  

 

fles suounitnoc a sa debircsed eb nac tnemeganam ecnamrofreP -  gninnalP elcyc gniwener

emeerga tnempoleved dna ecnamrofrep a gnidulcnoc  ecnamrofrep gniganam gnitcA .tn

 eb nac snalp noitca taht os stnemeveihca dna ssergorp gnissessa gniweiveR .raey eht tuohguorht

.detar eb nac ecnamrofrep ,semehcs ynam ni ,dna deerga dna deraperp  

 eht ni kcabdeef dna tnemssessa ,tnempoleved rof sisab eht mrof stnemeerga ecnamrofreP

 stes taht eliforp elor a fo mrof eht ni snoitatcepxe enifed yehT .ssecorp tnemeganam ecnamrofrep

r seicnetepmoc eht dna saera tluser yek fo smret ni stnemeriuqer elor tuo  evitceffe rof deriuqe

 fo sdohtem dna sevitcejbo gnieerga rof sisab eht sedivorp eliforp elor ehT .ecnamrofrep

 ecnamrofrep ehT .dehcaer ycnetepmoc fo level eht gnissessa dna ecnamrofrep gnirusaem

taht snalp tnemevorpmi ecnamrofrep yna setaroprocni tnemeerga   a dna ,yrassecen eb yam
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 setacidni osla tub od ot detcepxe era slaudividni tahw sebircsed tI .nalp tnempoleved lanosrep

.reganam rieht morf eviecer lliw yeht troppus tahw  

s’tI   ecnamrofrep eht taht detats fo  yna  tsudni r  y si  c disno ere  d as a uos rce fo  c no rec n ot  htob  

cilbup  a dn  pr vi a et  s ce rot  c il e .stn  K ra mi  a M dn ra sso zek  y ( 991 9 iduts ) e  ecnamrofrep d

K .)sIPK( srotacidni ecnamrofrep yek gnisu tnemerusaem PI  s ena  elb  a  neewteb nosirapmoc

 stcejorp tnereffid dna  e tn re pr si es ot  di e itn fy the ex tsi ence of p ra it c lu ar pa tt re .sn  ehT  

ps ce ia tsil  c tno car ot r poh s e ht d at eht  da at  t er nds sbo re ved lliw  pr edivo  isni g otni th  rec ta ni  

ni efficiencie ht s a  t ra e p er vale tn  ni  the marke .t  hT ey ni te dn  ot  use eht  da at  ex esop  ht e es  

in ffe iciencie  s a dn  as a ba sis  for tsudni ry deve mpol e tn .  

 

Key p fre ormance idni ac ot rs (KPIs) ni c edul  caf ot rs us ch as mit e, c ,tso  uq a il ty, c il en  t

sa sit caf  ;noit  c il e  tn  change  ,s  nisub e  ss  pe fr ormanc  e  a  dn  sa ef t  y   ni  orde  r   ot  ena  elb

m ae us er me tn  of pr jo ect a dn  orga in za noit al pe fr ormance throug tuoh  eht  yna  tsudni ry. sihT  

ni forma noit  ac n ht en eb  su ed f ro  benc mh ra ik ng up r sop e ,s  and lliw  eb  k a ey c nopmo e tn  fo  any 

orga in za noit  evom  wot ra sd  ca ih e iv ng be ts  pr ca tice. Pe fr ormance m ae us er me tn  si  a curre tn  

eussi   ni aca de im a, as we ll  as ni  nisub e ss  c inummo ty. KPIs are very opmi rta tn  ni  order ot  

de vil er va eul  ot  ts ake dloh re .s  S ,o  compa in e eb tsum s  us re ht ey ha ev  rig th  pro ec ss es a dn  

ac pa itilib es ni  lp eca . ehT  KPIs also a woll  t ot car e w ih ch proce ss es a dn  ac pa itilib es tsum  eb  

c pmo e vitit ely a dn  tsid inc vit e, a ihw dn ch m ere ly need ot  pmi eb r vo ed ro  ma tni a ni e .d  

P namrofre ce usaem r me e  tn dna  sti  srotacidni  dah  neeb  deiduts  rof  lareves  sraey miraK .  

P fre o mr a ecn  me erusa m tne  denifed si  sa  na  nam lanoitarepo ag  tneme a itnuocc ng gnidulcni  

anif n  dna laic n no - laicnanif  pe rofr m ecna  miraK .srotacidni  dna  ssoraM zeky )9991(  detats  taht  

ep r of r ecnam  saem u tnemer  si  a ssecorp  er fo - gnikniht  r dna e- lave ua noit  fo  ssenisub  rp o ssec es  ot

hca i eve  sig ifin c tna  p amrofre n   stnemevorpmi ec    fo  orp je   .stc  R   tlehcie    dna  Lyn   sie    )9991(  

d   denife  pe namrofr c  e ledom a sa tnemerusaem  hcihw  orp taert j tce  xelpmoc eht sa  dyn cima  

sy ts e .m  

ehT  key pe fr ormance i idn ac ot rs are di e itn fied as an a ilpp ac idni elb ac noit  fo  pr jo ce t a ro/dn  

c pmo any leve .sl  In s emo  ac ses eht  c pmo any idni ac rot  eht si  av re a eg  va eul  fo  ht at company s’  

pr jo ce t idni ca ot r .s  stI   detats ht a eht t  nwo er sa sit fac noit  f ro  p fre ormance ac n eb  def ni ed as eht  

gap between hw at nwo eht er exp ce st  a dn  eht  level fo  performance ht ey be il eve si  be gni  

de il v ere d by  eht c tno car ot r .s  P fre ormance m ae su er me tn  si  a ba sis  f p ro r go er  eviss
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 .ytivitcudorp ynapmoc fo gnirotinom dna tnemevorpmi Pr jo ect pe fr ormance mea us er me tn  

ni c edul  mit e dub , ge ytilauq ,ytefas ,t  a .noitcafsitas tneilc llarevo dn  mohT a  s (  )2002 denifed  

p fre ormance mea us er me tn  as otinom r gni  a dn  c tno r gnillo  fo  pr jo ce st  a cc or id ng  ot reg lu ar 

ba .sis  Pr jo ect p fre ormance m ae us reme tn  m ae  sn an pmi r vo eme tn  fo  c ,tso  sche lud e, a dn  

uq a il ty f ro  de is gn a dn  c tsno ruct noi  ts age  .s Pr jo ect performance m ae su er me tn  si  related ot  

man idni y ac ot rs us ch as mit e, dub ge ,t  qua il ty, sp ce ifi ac snoit  a dn  stake oh lders sa sit caf  .noit

Na nov  ( )5002  d fe ni ed pe fr ormance mea us er me tn  as a c pmo ar nosi  be wt een eht  de is er  d a dn  eht  

ca ut al p fre orman ec .s   

A cc or id ng  ot  p er  suoiv  iduts e  ,s  c no ec  stp  a  dn  d fe  ,snoitini   ti  ac  n   eb  sa  di  ht a  t   eht

p fre ormance m ae su er me tn  si  a pro ec ss  ni c edul  fac ot rs as Key P fre ormance I idn ca ot r  s (KPIs) 

us ch as mit e, c ,tso  uq a il ty, c il e tn  sa sit caf ti ;no  pr udo c ivit ty a dn  safety ni  orde ot r  ena elb  

m ae su er me tn  fo  curre tn  orga in za noit al pr jo ce t performance and ot  ca ih e is ev g in fi ac tn  

p fre ormance i pm r vo eme stn  fo  f utu re pr jo ce .st  

 

weiveR laciripmE 4.2  

stcejorp fo ecnamrofreP dna gninnalP tcejorP 1.4.2  

 ,emit no noitelpmoc ot tcejorp a gnirb ot si laog reganam tcejorp eht fo noitpircsed lacipyt A

mrofrep dennalp eht teem ot dna ,tsoc tegdub eht nihtiw dne ro ecna -  nospmiS( slaog tcudorp

 eht taht noitpmussa eht no desab si ksat reganam tcejorp eht fo weiv dleh ylnommoc sihT .)7891

 tcejorp eht llA .ecnavda ni denifed llew dna raelc syawla era slaog tcudorp dne ro ecnamrofrep

eraperp ot si od ot sah reganam   .sseccus ot yaw eht lla nalp siht wollof dna nalp tcejorp dilos a

 eht fo ytivitaerc eht liatruc nac gninnalp hcum oot taht mialc taht emos era ereht hguohtlA

 .deriuqer si gninnalp fo level muminim a tsaelta taht tnemugra on si ereht ,maet tcejorp  

 

 fo kcal ,sseccus tcejorp eetnaraug ton seod gninnalp hguohtla ,taht setats )7891( nospmiS

 era stcejorp erehw sesac ynam era ereht ,revewoH .eruliaf eetnaraug ylbaborp lliw gninnalp

ecnamrofrep dennalp eht eveihca dna tegdub no ,emit no ,dennalp sa detucexe   tuo nrut tub ,slaog

 etauqeda ro remotsuc eht ot stifeneb lautca ecudorp ot deliaf yeht esuaceb seruliaf etelpmoc eb ot

.noitazinagro gnimrofrep eht rof tiforp dna eunever  
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gninnalP tcejorP 2.4.2  

ps a ,ruovaedne euqinu a si tcejorp a taht eerga srohtua tsoM  enod neeb ton sah taht ksat laice

 laitini eht ta ylesicerp wonk ot elbissopmi neve ro tluciffid yrev si ti ,yltneuqesnoC .erofeb

 eht etelpmoc ot redro ni tuo deirrac eb ot deen taht seitivitca eht lla era tahw egats gninnalp

na tsoc rieht tahw dna ,tcejorp  neve si eussi ehT .)6991 nesrednA( .era sretemarap noitarud d

 fo emoctuo eht no sdneped nekatrednu eb dluohs taht seitivitca fo dnik eht nehw ereves erom

 ton si gninnalp taht noisulcnoc a ot pmuj neve thgim emos nosaer taht roF .seitivitca reilrae

rassecen  .)6991 nesrednA( .elbarised neve ro lufpleh yli  

 

 gninnalp enotselim htiw hcaorppa gninnalp dradnats eht ecalper ot sesoporp )6991( nesrednA

ed si enotselim a erehw ,)3991 renruT(  enotselim a ecniS .deveihca eb ot tluser a sa denfi

od eb ot si tahw sebircsed  setomorp gninnalp enotselim ,enod ebdluohs ti yaw eht ton tub ,en

tluser - .gnikniht detneiro ytivitca naht rehtar gnikniht detneiro  

 

traB   fo hcaorppa lanoitidart eht taht tuo stniop )3991(   stcejorp D&R fo gnillortnoc dna gninnalp

suaceb ylniam liaf ot dnet  a gniyalp morf ytivitaerc sliatruc hcihw lortnoc lamrof hcum oot fo e

 dna lortnoc lamrof eht ecuder ot sesoporp )3991( traB .tcejorp eht fonoitucexe ni elor laicurc

.level deriuqer muminim a ylno peek  

 

telpmoc fo noitubirtnoc eht ot sa tnemugra on si erehT dne fo erutpac etarucca dna e -  resu

jorp lufsseccus ot stnemeriuqer noitelpmoc tce  stnemeriuqer eht fo tuptuo eht esuaceb si sihT .

 netsoP .ssecorp tnempoleved eritne eht fo tuptuo eht enimreted ylekil tsom lliw egats sisylana

lla fo %55 taht dnuof sah )5891(   dna sisylana tnemeriuqer gnirud rucco stcejorp D&R ni stcefed

iceps .egats gnitset eht retfa litnu dnuof ton era stcefed lla fo %34 saerehw noitacfi  

 

 elcyc efil tcejorp eht ni sesahp rehto ot evitaler tuo sdnats esahp noitaitini eht fo ecnatropmi ehT

 noitaitini dna noitanigiro eht taht etacidni learsI ni stcejorp tnempoleved fo yduts tnecer a ni

gnidiced sa hcus ,edam era snoisiced rojam hcihw ni ,esahp   gninnalp dna sevitcejbo s’tcejorp eht

 taht dnuof osla yehT .sseccus s’tcejorp eht no ecneulfni tsom eht sah ,noitucexe s’tcejorp eht

 no tceffe evitisop gnorts a sah stnemucod gninnalp dna ngised lamrof fo noitaraperp eht hguohtla
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mit s’tcejorp eht gniteem  eht ot yltnacifingis setubirtnoc osla ti ,sevitcejbo tegdub dna e

dne eht morf stifeneb s’remotsuc - .tcudorp  

 

 eht ta neeb evah sseccus lanoitazinagro dna ssenevitceffe lanoitazinagro fo seiduts hguohtlA

 hcraeser ,sraey ynam rof yroeht noitazinagro fo traeh  a ot degrevnoc ton sah sseccus tcejorp otni

 lacoviuqenu si taht alumrof elpmis a rof sehcraes hcaorppa desu ylediw enO .hcaorppa dradnats

 eht gniteem htiw sseccus detauqe yllacipyt evah epyt siht fo serusaeM .ylppa ot ysae dna

eludehcs dna tegdub s’tcejorp   .)8891 otniP( ecnamrofrep fo level elbatpecca na gniveihca dna

 sa tnuoc yam yehT .laitrap tsom ta era ,rehtegot nekat nehw neve ,serusaem eseht ,revewoH

 ecnamrofrep dna tegdub ,eludehcs( sevitcejbo gninnalp eht tem taht stcejorp lufsseccus

ub ,)sevitcejbo dne tem evah ton yam t -  neeb evah yam ereht ro stnemeriuqer dna sdeen resu

.)8891 rekaB( tcudorp lanif eht gnizilaicremmoc ni ytluciffid  

 

 .tnemgduj laudividni ,evitcejbus ot gnidrocca reffid osla yam tcejorp a fo gnitar sseccus ehT

 )8891( elaeB dna nameerF  .elpoep tnereffid ot sgniht tnereffid snaem sseccus taht tuo tniop

 ot dael hcihw ,sweiv dna stseretni tnereffid tcelfer erofereht tsum airetirc sseccus evisneherpmoC

itlum a - itlum ,lanoisnemid - )0991( letnaM dna otniP .)7891 lla te repooC( hcaorppa airetirc  

 ro sseccus eht gnirusaem rof skramhcneb sa ecnamrofrep tcejorp fo stcepsa eerht deifitnedi

 tneilc dna ,tcejorp eht fo eulav deviecrep eht ,ssecorp noitatnemelpmi eht ,tcejorp a fo eruliaf

.tcejorp dereviled eht htiw noitcafsitas  

 

1( yveL dna rivD ,rahnehS  dna hcraeser suoiverp morf detpada serusaem sseccus 31 desu )799

 era hcihw snoisnemid ruof otni depuorg eb dluoc serusaem eseht taht dewohs  ngised gniteeM

slaog  , remotsuc eht ot tifeneB , sseccus laicremmoC  dna , laitnetop erutuF  ruof lla ton ,ylraelC .

 ecnefed dezylana ohw ,)7991( .la te ykstevopiL .ecnatropmi emas eht fo era snoisnemid sseccus

 snoisnemid sseccus eht taht dedulcnoc ,stcejorp  slaog ngised gniteem dna   remotsuc eht ot tifeneb

hekats lla ot seno tnatropmi tsom eht era  .stcejorp eht ni sredlo  

stcejorp fo ecnamrofrep eht dna snoitatcepxe redlohekatS 3.4.2  

 na fo snoitcnuf dna seitivitca rojam lla setargetni )MSO( tnemeganaM cigetartS lanoitazinagrO

igetarts s’noitazinagro na gnicnavda sdrawot meht stcerid dna noitazinagro  tI  .adnega c
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 evitceffe dna tnerehoc ,citametsys a edivorp ot sessecorp tnemeganam rehto lla setargetni

  .sevitcejbo cigetarts s’ycnega na gnidargpu dna gnirotinom ,gniniatta ,gnihsilbatse ni hcaorppa

emnorivne lanoitutitsni dna lacitilop cimanyd eht neviG  seicnega cilbup ynam hcihw nihtiw tn

 ro gniniatniam rof laitnesse si ytilibapac tnemeganam cigetarts evitceffe na ,acirfA ni etarepo

 rof gniganam dna ,sredlohekats lanretxe ,noitazinagro eht neewteb sknil eht gninehtgnerts

.stluser  

 

 tonnac secivres cilbuP  lluf rieht tuohtiw ylevitceffe sremotsuc dna stneilc rieht evres ot tcepxe

 ni sredlohekats ehT  .)3002 DMPD( noitalumrof dna sisylana ,noitaitini ycilop ni tnemevlovni

oisseforp ,rotces lamrofni eht gnidulcni ,rotces etavirp eht ,edulcni ecivres cilbup eht  lan

non ,snoinu edart dna snoitaicossa -  lanoitanitlum ,seidob yrotaluger ,snoitazinagro latnemnrevog

 dna snoitutitsni tnempoleved lanoitanretni ,snoitutitsni laicnanif lanoitanretni ,snoitaroproc

seicnegA dna stnemnrevoG ngierof .    

 

ytnewt eht nI - tnec tsrif  htiw draeh  eb ot gnidnamed era sredlohekats rehto dna snezitic ,yru

 erofereht si sredlohekats eseht htiw spihsrentrap fo tnempoleved ehT  .ycneuqerf retaerg

 seigetarts dna smrofer rotces cilbup  fo noitatnemelpmi dna noitalumrof evitceffe ot tnuomarap

rof   eht fo sdeen eht yfsitas ot si rotces cilbup eht fo laog  etamitlu eht fI  .yreviled ecivres cilbup

 eht fo stseretni eht stneserper ti taht erusne dluohs emmargorp elbiderc yna neht ,noitalupop

  .elpoep  

 

gne dna rewopme ot deen eht no tlewd )9991( sigreG noisiced eht ni sredlohekats tnaveler ega -

oicos a sa nees si tnemrewopme cimonoce nezitiC  .anawstoB ni ssecorp gnikam -  cimonoce

fles ni feileb rieht ecnahne ot detavitom era elpoep anawstoB eht hcihw hguorht ssecorp -

 ot seitiliba rieht evorpmi ot ,ycaciffe  evitaerc rieht hsaelnu ot dna ,secruoser nwo rieht lortnoc

 evitceffE .sdradnats gnivil rieht ni tnemevorpmi elbaniatsus eveihca ot seigrene evitcudorp dna

owt dna snoitacinummoc laretalitlum seriuqer tnemrewopme -  gnoma snoitaler rewop yaw

ycilop ,tnemnrevog   ta snoitazinagro yteicos livic rehto dna ,snoitazinagro rotces etavirp ,srekam

 eht taht gnitats yb sedulcnoc )9991(sigreG  .slevel lacol dna lanoitan ,lanoitanretni eht

 yna fo ytilibatnuocca  dna ycnerapsnart eht esaercni lliw sredlohekats fo tnemevlovni   .ssecorp  
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stcejorp fo ecnamrofrep dna noitaulavE dna gnirotinoM 4.4.2  

 ssecorp ,gnirotinom sedulcni taht eno sa noitaulave evisneherpmoc a senifed )0002( rekaB

 tnereffid eht sezirammus osla ehS .noitaulave tcapmi dna ,noitaulave cimonoce ,noitaulave

soprup  gnieb si margorp a rehtehw ssessa ot desu si gnirotinoM .noitaulave fo epyt hcae se

 sesucof dna setarepo margorp eht woh sessessa noitaulave ssecorP .dennalp saw sa detnemelpmi

tsoc( noitaulave cimonocE .yreviled ecivres ni smelborp no - tsoc ro tifeneb - effe  )ssenevitc

 eht serusaem ,tnemucod siht fo sucof eht ,noitaulave tcapmI .stifeneb dna stsoc margorp sessessa

 senimreted dna ,smrif sa hcus spuorg rehto ro ,sdlohesuoh ,slaudividni no margorp eht fo stcapmi

002 rekaB( stcapmi eseht desuac margorp eht rehtehw BW  ;0 -  .)4002 DEO  

 

 margorp eht yb desuac era taht stluser eht htiw denrecnoc si noitaulave tcapmi taht tcaf ehT

 margorp eht llew woh no desucof si noitaulave ssecorP .snoitaulave ssecorp morf ti sehsiugnitsid

evitatilauq no ylniam seiler dna ,gnitarepo si   margorp ni skcenelttob yfitnedi ot sesylana

 llew sa ,noitcafsitas resu ,nalp tcejorp eht morf snoitaived ,noitubirtsid ecivres ro noitatnemelpmi

 tcapmi na ot stnemelpmoc lativ era eseht ,debircsed sA .stsoc noitcasnart ro stcilfnoc sa

niniag ni noitaulave  .yhw dna skrow tahw fo gnidnatsrednu hguoroht a g  

 tahw enimreted tsum noitaulave tcapmi na ,tcapmi lanif erusaem ot taht deton )0002( rekaB

 si sihT .lautcafretnuoc eht sa nwonk si siht margorp eht fo ecnesba eht ni deneppah evah dluow

f eht yb detacilpmoc  wonk reven nac ew elbavresbonu yllarutan si lautcafretnuoc eht taht tca

 saw margorp eht fi )puorg tnemtaert( stnapicitrap margorp ni derrucco evah dluow egnahc tahw

.detnemelpmi ton  

 

o sesuac eht erusaem ot ytiliba sti si noitaulave tcapmi fo sucof yek ehT  ,lareneg nI .semoctuo f

 ,dengissa ylmodnar ton era snoitnevretni nehw ,ro slairt dezimodnar rehtie esu noitaulave tcapmi

isauq etairporppa -  lla setanimile ,yroeht ni ,ngised latnemirepxe nA .sdohtem latnemirepxe

nemirepxe ,revewoH .saib noitceles fo secruos  ro lacitilop rof elbisaef ton netfo era sngised lat

isauq no yler ew ,suhT  .SSW ni desu neeb ylerar evah sngised eseht dna snosaer lacitsigol -

 noitamitse cirtemonoce dna gnilpmas evisoprup fo yrettab a yolpme taht sngised latnemirepxe

lortnoc ot seuqinhcet   dna ,kooC ,hsidahS( elbavresbonu dna selbavresbo no noitceles rof

.sngised eseht esu snoitaulave tcapmi SSW tsoM .)1991 ,notiveL  
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 s’margorp eht fo srotacidni gnikcart yb ssergorp s’margorp a serusaem noitaulave tcapmi nA

 rotacidni nA .stluser dna stupni  eht drawot ssergorp fo erusaem suougibmanu dna tcerid yna si

 margorp ot tnaveler ,sa rotacidni doog a sees )0002( .la te ihssunerP .margorp a fo slaog dednetni

 dna  ,emit revo ,spuorg ,saera ssorca gniyrav ,)noitpmusnoc retaw atipac rep ,.g.e( sevitcejbo

s  ton ,)ylppus retaw fo sruoh ,.g.e( snoitutitsni dna ,smargorp ,seicilop ni segnahc ot evitisne

 ,.g.e( dekcart eb ot elba  dna ,)enirtal tip a fo ecneserp ,.g.e( detalupinam ro detrevid ylisae

corp noitaulave eht gniruD .)sepip dnats cilbup fo ytilanoitcnuf  rotinom ot tnatropmi si ti ,sse

 no noitamrofni edivorp srotacidni ”etaidemretni“ dellac era tahw hguoht stupni margorp

 saw margorp a rehtehw no  noitamrofni elbaulav edivorp suht dna stuptuo dna seitivitca

unerP ;0002 .la te hcsoB( yllufsseccus detnemelpmi  era stcapmi dna semoctuO .)0002 .la te ihss

.”srotacidni lanif“ hguorht dekcart  

 

 eht era secruoseR .stupni margorp eht etutitsnoc seitivitca margorp dna secruoser margorP

 esehT .margorp eht rof latipac lanoitutitsni dna ,laicos ,namuh ,laicnanif elbaliava  sdnuf edulcni

 latipac namuh eht sedulcni tI .seitinummoc morf sdnuf dehctam dna ,tnemnrevog ,sronod morf

 ot setubirtnoc taht )seitinummoc dna ,snoitazinagro latnemnrevognon ,tnemnrevog eht morf(

af taht spihsrentrap dna metsys eht gniniatniam dna gnitarepo  ,yllaniF .snoitarepo metsys etatilic

 laicos ,smron ,motsuc( snoitutitsni lamrofni dna )ymonoce ,snoitaluger ,swal( snoitutitsni lamrof

.)6002 ,la .te kayanattaP( .secruoser margorp osla era metsys eht niartsnoc ro troppus taht )latipac  

hs noitaulave doog A  ot suonegoxe srotcaf erusaem hcihw ,srotacidni ”lanretxe“ yna kcart dluo

 ihssunerP( stluser dednetni sti eveihca ot ytiliba s’margorp eht ecneulfni dluoc taht margorp eht

ecudortni nac srotcaf suonegoxe eseht gnirongi ,ylsuoiverp dessucsid sA .)0002 .la te  

 roop tegrat yllaitini yam smargorp SSW larur ,elpmaxe roF .noitaulave eht otni saib gnidnuofnoc

 gnivres fo segatnavda tsoc eht fo esuaceb secruos retaw ot resolc detacol era taht seitinummoc

t ot euD .seitinummoc tnatsid erom ot evitaler seitinummoc eseht  ,secruos retaw ot ytimixorp rieh

 gniliaF .enilesab ta semocni dna ,htlaeh ,snoitidnoc SSW retteb evah yam seitinummoc detegrat

 ,srotcaf lanretxe eseht ni spuorg detaertnu dna detaert eht neewteb secnereffid eht rof tnuocca ot

htob htiw detalerroc era hcihw   ot dael dluow ,tseretni fo stcapmi eht dna noitnevretni eht

.stcapmi fo setamitse desaib yldrawpu  

 tsrif ehT .snoitaulave tcapmi gnitnemelpmi dna gningised ni spets yek sebircsed )0002( rekaB

 .noitaulave na tuo yrrac ot ton ro rehtehw enimreted ot si pets  eb nac noitaulave tcapmi ecniS
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 fo rebmun a tseggus )5002( kayanattaP dna orarreF dna )0002( rekaB ,evisnepxe dna xelpmoc

 stsoc ylekil eht erapmoc ot si enO .deriuqer si noitaulave tcapmi na rehtehw enimreted ot airetirc

oitaulave tcapmi eht fo stifeneb dna  nehw rehgih eb ot ylekil era noitaulave na fo stifeneb ehT .n

 wen ro ,smsinahcem yreviled wen ,ygolonhcet wen gnitset ,.g.e( evitavonni si tcejorp eht

 ;sgnittes rehto ot dednapxe eb ot ylekil dna ,elbacilper ,elbalacs si ;)erutcurts lanoitazinagro

sevlovni  llew sah dna ;snoitacolla ecruoser laitnatsbus -  .snoitnevretni denifed  

 s’margorp a nehw wol eb ot ylekil era noitaulave tcapmi fo stifeneb eht ,dnah rehto eht nO

,noitalupop eht fo scitsiretcarahc railucep niatrec fo esuaceb dezilareneg eb tonnac semoctuo  

 ylekil dna latnemirepxe si tcejorp eht fI .gnittes latnemnorivne ro ,margorp ,smetsys ,snoitutitsni

 eht fi ,revewoH .noitaulave tcapmi na tcudnoc ot tluciffid eb dluoc ti ,emit revo desiver eb ot

p latnemirepxe dennalp llew a htiw detargetni si noitaulave  eht taht elbissop si ti ,tcejor

 .tcejorp nevig a nihtiw pu elacs ot noitnevretni hcihw no rewsna na edivorp dluoc noitaulave

)4002 ,la te regrebmaB(  

stcejorp fo ecnamrofreP dna seiciloP tnemnrevoG 5.4.2  

fer rotces retaw lacidar a no dekrabme ayneK ,9991 nI  fo etats erid eht evorpmi ot redro ni mro

 eht fo thgil ni mrofer ot noitnetni s’ayneK .tnemeganam ecruoser retaw dna secivres retaw eht

 ehT .)pAWS( hcaorppA ediW rotceS eht rof yaw eht devap tnrael snossel eht dna decaf smelborp

nerruc si 2002 fo tcA retaW  rotces retaw eht fo noitaluger eht rof noitalsigel fo eceip niam eht ylt

 eht morf snoitca noitartsinimda dna sevitcerid ,swalyb dna snoitaluger ,seicilop llA .ayneK ni

 tsum snoitutitsni rotces retaw yb seitivitca lla dna snalp cigetarts dna yrtsinim retaw  deirrac eb

.snoisivorp sti htiw ecnadrocca ni tuo  

 

 retaw htiw ,detaerc saw snoitutitsnI rotceS retaW wen nevele htiw krowemarf lanoitutitsni nA

 a fo etadnam raelc nevig dna seititne etarapes gnimrof secivres retaw dna tnemeganam secruoser

luger fo noisivid  rotceS cilbuP llarevo eht fo trap a sa ,yllanoitiddA .selor gnitnemelpmi dna yrota

 ecnamrofrep ot gnidael ,rotces retaw eht otni decudortni saw gnitcartnoc ecnamrofrep ,mrofeR

D( .level laudividni sa llew sa lanoitutitsni ta htob tuo tleps gnieb sevitcejbo .)0102 ,adina  

 

 ,gnitroppus sa denifed eb nac PSWK eht fo stnemeveihca rojam eht )0102( adinaD ot gnidroccA

 retaw wen eht fo tnemhsilbatse evitceffe eht ,tnemtsevni tcerid dna ecnatsissa lacinhcet hguorht
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tcejorp a fo tnempoleved eht dna snoitutitsni rotces   rof )CPC ro elcyC tcejorP ytinummoC( elcyc

 .semehcs noitatinas dna retaw larur fo gnicnanif dna troppus eht  

 

 ssecca devorpmi ni tluser ot eunitnoc lliw dna elbaniatsus si metsys CPC eht dna snoitutitsni ehT

 efil eht dnoyeb noitatinas dna ylppus retaw ot  CPC dna CPC noN hguorhT .PSWK eht fo

 PSWK eht gnirud retaw ot ssecca devorpmi htiw dedivorp elpoep fo rebmun latot eht semehcs

 eht ,stnuocca lla yB .)0102 ,adinaD(.detapicitna elpoep 000 009 eht fo trohs raf llaf ton seod

s dna elbaredisnoc a edam sah PSWK  eht fo hcae fo tnemhsilbatse eht ni noitubirtnoc tnacifingi

 detroppus sah ti sa tnempoleved dna noitatneiro sti ni FTSW eht detsissa rehtruf sah tI .sBSW

.)9002 ,KOG(.stniartsnoc yek gnisserdda ni BERSAW eht  

 

anrevog doog no etabed eht ,s0891 etal eht morF  na dedivorp sah stnemeriuqer sti dna ecn

 taht segnahc eht fo emoS .smrofer tnemeganam rotces cilbup ot sehcaorppa wen rof sutepmi

 dna sesuba ecnanrevog fo smrof tsrow eht fo emos gnilkcat ta demia neeb evah ecalp nekat evah

lanosrep eht :acirfA ni seruliaf  detimilnu esicrexe srotca lacitilop yek hcihw ni elur fo erutan dezi

 euqapo ;noitpurroc dezilanoitutitsni dna secruoser etatS fo esusim ;msiletneilc cimetsys ;rewop

 eht dna rewop fo noitageled fo kcal eht ;mlaer cilbup eht fo nwodkaerb eht ;tnemnrevog

htiw ecnanrevog morf sessam eht fo laward .  

 dna ytilibatnuocca no sisahpme htiw ,noitartsinimda dna tnemeganam cilbup dooG

 ronod yb ecnanrevog doog fo tcepsa na sa nees neeb sah ,sdeen remotsuc ot ssenevisnopser

irtnuoc gnipoleved ni smrofer gnitroppus seicnega  doog ,)2991( knaB dlroW eht oT .se

 na dna ,elbailer si taht metsys laiciduj a ,tneiciffe si taht ecivres cilbup a fo stsisnoc ecnanrevog

 .cilbup eht ot elbatnuocca si taht noitartsinimda  

  

 :)2991 ,9891 ,knaB dlroW( ecnanrevog doog fo stnemele ruof no setarobale knaB dlroW ehT

 rof deen eht gnizisahpme tnemeganam rotces cilbuP tneiciffe   ecruoser namuh dna laicnanif

uo gnitoor dna ,gnitroper dna gnitnuocca ,gnitegdub devorpmi hguorht tnemeganam  ycneiciffeni t

 gnidulcni ,secivres cilbup ni ytilibatnuoccA .sesirpretne cilbup ni ylralucitrap tneiciffe  

 rof elbisnopser slaiciffo cilbup gnikam yllareneg dna ,noitazilartneced dna gnitidua ,gnitnuocca

.sremusnoc ot evisnopser dna snoitca rieht  
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 tciderp A  tnednepedni dna elbailer a ,ecnavda ni nwonk selur htiw krowemarf lagel elba

 ni ycnerapsnart dna noitamrofni fo ytilibaliava dna ,smsinahcem tnemecrofne wal dna yraiciduj

purroc fo ksir eht ecuder dna etabed cilbup etomorp ,sisylana ycilop ecnahne ot redro  si tI .noit

 no sisahpme emos si ereht taht ”ecnanrevog doog“ fo noitpecnoc evoba eht morf tnerappa

cilbup gnivorpmi -  eno ,snoitpircserp ecnanrevog doog eht ni ,suhT .smetsys tnemeganam rotces

drawot gnitniop tnenopmoc yek a sa smrofer tnemeganam cilbup sdnfi  rotces etavirp dna tekram s

.)3002 DMPD( tnemeganam rotces cilbup ot sehcaorppa  

 

 dna retaw teem ot hguone tsaf worg ot ylekil ton si ecnatsissa laicnanif lanretxe fo emulov ehT

mirp eb ot eunitnoc ot evah lliw stnemnrevoG .dlrow eht dnuora sdeen noitatinas  ylira

 resu ,noitazidisbus ssorc ,eunever lareneg morf( sdnuf cilbup gnisu dna gnisiar rof elbisnopser

.)7002 ,PDNU( .sdeen erutcurtsarfni noitatinas dna secruoser retaw rof )gniworrob dna ,seef  

spaG hcraeseR dna weiveR erutaretiL fo yrammuS 5.2  

 tcejorP  tcejorp eganam meht pleh ot seuqinhcet dna sloot lareves esu yllacipyt sreganam

 eseht fo esu reporp ehT .tcejorp eht fo noitelpmoc ot tcejorp eht fo gninnigeb eht morf seitivitca

tuo evah yllareneg stcejorP .tcejorp eht fo sseccus eht stcapmi sloot tcejorp  dna semoc

 eb yam sreesrevo esehT .tcejorp eht fo sreesrevo eht yb tes neeb evah taht stegrat ecnamrofrep

non eht ro sreicnanif ,srednuf ,tnemnrevog eht -  eht fo egrahc ni snoitazinagro latnemnrevog

.tcejorp  

seht dna tem eb tsum srotacidni ecnamrofrep tcejorP  dna sdnuf fo esu eht fo ytilibatnuocca era e

 dna secruoser fo noitazilitu evitceffe ,stegdub tes eht no etelpmoc stcejorp taht gnirusne

 emos yb detceffa era stegrat eseht ,revewoH .etad detcepxe eht no stcejorp eht fo noitelpmoc

lfni hcihw srotcaf lanretxe  tcejorp llA .tnemeganam tcejorp dna sseccus tcejorp eht ecneu

 yltneiciffe ot sa os srotcaf eseht fo secneulfni eht otni kool yeht taht erusne tsum sreganam

.stcejorp rieht etelpmoc  

cexe ,sevitcejbo rieht stes reganam tcejorp eht hcihw ni yaw dna rennam ehT  dna tcejorp eht setu

 nac gninnalp tcejorP .tcejorp yna fo sseccus eht ot lativ si noitatnemelpmi tcejorp tuo seirrac

 no sredlohekats ehT .stcejorp fo sseccus eht ni laitnesse si ti woh no dezisahpmerevo eb reven

o ssergorp eht rotinom ylesolc osla dnah eht  yna tuo gnitniop ta kciuq era dna stcejorp eseht f
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 rieht ni gnikat ni neek eb tsum sreganam tcejorp dna tnatropmi era snoisiced riehT .seicneicifed

.snoitseggus  

eicilop rieht ,gnicnanif ro gnidnuf sa hcus seussi no seicilop tnemnrevog sa hcus srotcaf rehtO  s

 eht no ecneulfni lacitilop ,ytinummoc eht ot stcejorp eht fo stifeneb eht fo snoitatcepxe eht no

 dna gnirotinoM .sreganam tcejorp eht yb derotinom eb tsum tes senildaed eht dna stcejorp

s stcejorp fo ecnamrofrep eht gnitceffa rotcaf rehtona sa noitaulave  tcapmi taht derusne eb dluoh

 osla yeht ,deirrac neeb evah stcejorp raf woh no kcabdeef evig ot tuo deirrac era stnemssessa

.strahc ssergorp ni krow eht dna tnemevorpmi fo saera tuo tniop  

t no hcraeser siht taht nwohs yllacirogetac sah weiver laciripme sihT  retaw gnitceffa srotcaf eh

 cificeps no ton tub ayneK ni mret lareneg a no enod neeb sah stcejorp noitatinas dna

 ton od seiduts esehT .ytilapicinuM assiraG ni hcraeser eht yrrac ot deen eht ecneh s’ytilapicinuM

srotcaf eseht woh dna tceffe cificeps eht wohs   noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep eht tceffa

 .ytilapicinuM detceles eht ni stcejorp  

 

 

krowemarF lautpecnoC 6.2  

 tnedneped eht dna selbairav tnednepedni eht fo margaid citamehcs a si krowemarf lautpecnoC

ejorp sedulcni elbairav tnednepedni ehT .selbairav  ,sredlohekats eht fo noitatcepxe ,gninnalp tc

 eht ni desu sa selbairav eht era esehT .seicilop tnemnrevog dna ,noitaulave dna gnirotinom

.ytilapicinuM assiraG ni stcejorp noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep  

 

               

 

 

 

 

 

 

 

 



 52  

      elbairaV gnitaredoM               

 

 

  elbairav tnednepednI  

          

          elbairaV tnednepeD  

 

 

 

 

                                                         

               

 

         

 selbairaV gninevretnI  

 

margaid citamehcS :1 erugiF  

 

 fo snoitatcepxE  sredlohekats - t eht fo snoitatcepxe ehT y lacip  org u sp   eht sa hcus tsuc om ,re  

ps o sn o ,r  jorp ec  t t ae m, pro ej ct offic ,e  ro  na yone who nee sd  project informati no  in order to make 

decisio sn  na d/or oc ntribu  et to eht  rp o tcej  rp oce  snoisiced ’sredlohekats ehT .sess  troppus dna

.stcejorp eht fo ecnamrofrep eht tceffa osla  

 noitaulave dna gnirotinoM –  sevig ti rof stcejorp eht fo sseccus eht ni ecalp gib a sdloh siht

 eht fo lortnoc eht sedivorp ti ,stcejorp eht fo ssergorp eht no sredlohekats eht ot kcabdeef reporp

gorp  evitcerroc eht sedivorp ti dna tem gnieb era tes sdradnats eht rehtehw gnitacidni yb sser

.stcejorp eht fo noitelpmoc lufsseccus rof drawrof yaw dna serusaem  

 seicilop tnemnrevoG –  eht tceffa nac hcihw sredro ro ,selur ,sevitcerid sevig tnemnrevog eht

ofrep  laitnesse era tcejorp eht fo troppus ni seicilop dna serudecorP .tcejorp eht fo ecnamr

.stcejorp fo noitelpmoc lufsseccus fo tneidergni  

 

ecnamrofreP  stcejorp fo  
•  detcepxE

enilemiT  
• secruoseR  
• tegduB nihtiW  

 
 

gninnalp tcejorP  

 tnemnrevoG
seicilop  

 dna gnirotinoM
noitaulavE  

 fo snoitatcepxE
sredlohekats eht  

- stnemnrevoG  
- sOGN  
- ytinummoC  
- snoitutitsnI  

 eht fo edutittA
ytinummoc  
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EERHT RETPAHC  

YGOLODOHTEM HCRAESER  

3.1 tnI r cudo ti no  

 latot eht ,desu ngised hcraeser eht ssucsid ot saw retpahc sihT  tegrat eht dna noitalupop

 dna ytidilav eht dessucsid osla tI .ezis elpmas eht dna erudecorp gnilpmas eht ,noitalupop

 fo dohtem eht dna noitcelloc atad fo sdohtem eht ,hcraeser eht fo stnemurtsni eht fo ytilibailer

.noitatneserp dna sisylana atad  

.3 raeseR 2 ngiseD hc  

 dna retaw eht fo yduts esac a htiw ngised hcraeser evitpircsed a detpoda rehcraeser ehT

 evitpircsed a )6002( pmorT dna obmoK ot gnidroccA .ytilapicinuM assiraG ni stcejorp noitatinas

 gnibircsed yb era sgniht yaw eht stroper dna senimreted ngised  seulav ,sedutitta ,ruoivaheb eht

 ot thguos rehcraeser eht esuaceb etairporppa saw ngised evitpircsed ehT   .scitsiretcarahc dna

 a osla si ngised evitpircseD .noitalupop detceles a no srotcaf fo tceffe tneserp eht enimreted

 noitamrofni gnitcelloc fo dohtem  fo elpmas a ot eriannoitseuq a gniretsinimda ro gniweivretni yb

.)5002 ,ohdorO( slaudividni  

noitalupoP tegraT 3.3  

  dna retaw eht ni devlovni yltcerid era ohw elpoep eht erew yduts siht rof snoitalupop tegrat ehT

.ytilapicinuM assiraG ni stcejorp noitatinas   4 eht ni deyolpme seeyolpme 001 fo latot a era erehT

 dna ytilapicinuM eht ni sevitatneserper tnemnrevog 03 ,ssergorp no yltnerruc stcejorp

  .)1102 ,DIASU( stcejorp SAW eseht morf yltcerid tifeneb ohw elpoep 000,41 yletamixorppa

rpmoc noitalupop tegrat ehT  eht ni stcejorp 4 morf nward erew ohw slaudividni fo desi

 ehT  .stcejorp retaw ruof eht morf stnednopser 05 fo latot a fo desirpmoc yehT .ytilapicinuM

 tnemnrevog dna stnediser lacol ,eeyolpme tcejorp noitatinas dna retaw eht dedulcni stnednopser

atneserper .eciffo retaw tcirtsid eht morf sevit  

erudecorp dna ngised gnilpmaS 4.3  

 hcaorppa susnec a ytilapicinuM eht ni stcejorp NASAW eht lla deyevrus rehcraeser eht ecniS

.desu saw   era smeti lla nehW .elpmas a ot gnitluser esu on si ereht llams si esrevinu eht nehW

 ehT )4002 ,irahtoK( deniatbo si ycarucca tsehgih dna tfel si ecnahc fo tnemele on ,derevoc
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eht lla taht erusne ot dohtem gnilpmas modnar eht gnisu dekcip erew stnednopser   stnednopser

 elbailer era stluser eht taht erusne dna saib elpmas diova ot detceles gnieb fo ecnahc lauqe dnats

 gnilpmas modnar elpmis ylevisoprup dekcip eb lliw stnediser 01  .dezilareneg eb ot hguone

t morf NASAW fo seeyolpme 03 tceles ot desu saw dohtem  .gninnur yltnerruc stcejorp eh

 05 fo latot a saw ezis elpmas ehT .ylmodnar detceles osla erew slaiciffo tnemnrevog 01 ,yllaniF

.stnednopser  

serudecorp dna stnemurtsni noitcelloc ataD 5.3  

atad yramirP .yduts siht rof desu saw atad yradnoces dna yramirp htoB   eht morf detcelloc saw

 ehT .seriannoitseuq fo desirpmoc hcihw tnemurtsni noitcelloc atad gnisu stnednopser

 ehT .nwo rieht no meht detelpmoc stnednopser eht erehw deretsinimda fles erew seriannoitseuq

u eht morf noitcudortni fo rettel a deniatbo rehcraeseR  eht ot dehcatta saw ti ytisrevin

 ehT  .stnatsissa sih dna rehcraeser eht yb stnednopser detegrat eht ot dereviled dna seriannoitseuq

.skeew owt retfa detcelloc erew seriannoitseuq  

r tnemnrevog ,slairetam dehsilbup ,slanruoj morf deniatbo saw atad yradnoceS  selcitra dna strope

.stcejorp noitatinas dna retaw no yrarbil noitaN detinU eht morf osla dna  

stnemurtsni fo ytidilaV 6.3  

 eht gnisu ecnerefni fo ssenlufgninaem dna ycarucca eht sa ytidilav senifed )3002( narakeS

 fo eerged eht derusaem hcihw xedni ytidilav  a gnitneserper detcelloc atad eht fo ycarucca

 tnetnoc taht deifitnedi )2991( yaG .tpecnoc a fo stcurtsnoc ro srotacidni fo niamod cificeps

 alumrof cificeps on sah dna ,slanoisseforp dna rehcraeser eht yb tnemgduj fo rettam a si ytidilav

 .noitanimreted rof  fo noitacilppa hguorht detadilav erofereht erew yduts siht rof stnemurtsni ehT

 dna srerutcel elbaegdelwonk yb tnemgduj trepxe yb denimreted si hcihw ,ytidilav tnetnoc

.srosivrepus s'rehcraeser  

 

stnemurtsnI eht fo ytilibaileR 7.3  

iler senifed )3002( narakeS  sdleiy tnemurtsni hcraeser a hcihw ot eerged fo erusaem eht sa ytiliba

erp erew stnemurtsni hcraeser eht ,ytilibailer erusne oT .stluser tnetsisnoc -  detceles a ni detset

sni fo ytilibaileR .ssenevisneherpmoc dna ycnetsisnoc erusne ot stnednopser 01 fo puorg  stnemurt

tset gnisu dessessa saw yduts siht ni -  eb lliw stnednopser emas eht hcihw ni ,dohtem tseter

 ytilibailer eht niatta oT .tsrif eht morf skeew owt gnieb dnoces eht ,eciwt tset a ot detcejbus
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am cificeps dedrawa saw meti eriannoitseuq hcae ,tneiciffeoc  esnopser tnaveler rof serocs mumix

 serocs eht fo hcae fo elacs eht no derocs erew tset tsrif eht ni sesnopser ehT .stnednopser eht yb

 tnemom tcudorp s’nosraeP .tset dnoces eht ni detaeper saw emas ehT .meti eriannoitseuq hcae fo

 fo tneiciffeoc noitalerroc  fo smeti gnidnopserroc fo serocs eht rof detaluclac eb lliw ytilibailer

 :alumrof eht gnisu stset fo stes owt eht  

 _____  = r n yx∑ - y∑x∑    

       x{n√ 2-( )x∑  2 X} y{n√ 2-( )y∑ 2} 

deriuqer ytilibailer fo tneiciffeoc eht si r :erehW  

 eriannoitseuq fo rebmun eht si n ,detalerroc gnieb smeti  

 tset tsrif eht ni deniatta serocs fo tes eht si x  

 tset dnoces eht ni smeti gnidnopserroc fo serocs fo tes eht si  y  

 doog deredisnoc saw hcihw ,deniatta saw 48.0 morf tneiciffeoc ytilibailer a ,noitatupmoc retfA

duts eht rof hguone  .)2991( yaG yb detacovda sa y  

noitatneserP dna sisylanA ataD 8.3  

 saw sisylana rotcaF .atad evitatitnauq dna evitatilauq otni deifissalc ,detros ,delipmoc saw ataD

dna rebmun elbaeganam a ot selbairav eht ecuder ot si tnetni ehT .selbairav eht no detcudnoc  

itsiretcarahc gnirusaem gnippalrevo evah dna rehtegot gnoleb yam taht selbairav gnitanimile  ot sc

ledom eht otni llew tif  evitpircseD .scitsitats evitpircsed gnisu dezylana saw atad evitatitnauQ .

tneserp eht demrof segatnecrep dna tuo dekrow saw scitsitats  osla saw sisylana noitalerroC .noita

 ni detneserp erew stluser ehT .sisylana rof deniatbo stneiciffeoc noitalerroc dna detcudnoc

.selbaT  

 

.noitaredisnoC lacihtE 9.3  

 stnednopser eht derussa hcraeser ehT .yduts siht ni devresbo erew snoitaredisnoc lacihtE  taht

yduts eht fo esoprup eht rof desu eb ylno erew dna laitnedifnoc niamer dluow ytitnedi rieht  ehT .

 dnim rieht ni erahs ,stnednopser eht htiw pihsnoitaler detaerc osla rehcraeser –  yllaicepse tes

lpxe osla rehcraeser ehT .egatrohs retaw yb detceffa esoht  eht ot yduts eht fo esoprup eht denia

 ro sralohcs rehto yb skrow ot secnerefeR .yduts eht ni etapicitrap ot meht deksa dna stnednopser

 taht os rehcraeser eht yb dediova erew snoitseuq evitcejbuS .detaicerppa dna edam saw sretirw

.detarepooc stnednopser  
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AHC RUOF RETP  

.NOITATERPRETNI DNA NOITATNESERP ,SISYLANA ATAD  

noitcudortnI 1.4  

 eht fo stluser eht sessucsid dna atad eht sesylana ,yduts eht fo sgnidnif eht stneserp retpahc sihT

 eht fo sevitcejbo hcraeser eht ot gnidrocca detneserp era sgnidnif ehT .sisylana  ehT .yduts

 eht fo stluser eht gnitneserp ,snoitseuq hcraeser eht fo hcae gniredisnoc yb enod saw sisylana

 ni detneserp erew stluser ehT .stluser eht gnissucsid neht dna noitseuq ralucitrap taht no yduts

.shparg gnisu dna segatnecrep ,selbat ycneuqerf  ilauQ t otni dezirogetac saw atad evitat  dna semeh

   .detroper dna dessucsid semeht rojam eht  

noitamrofnI cihpargomeD 2.4  

etaR esnopseR 1.2.4  

 denruter dna dellif yltcerroc erew meht fo 03 ,detubirtsid seriannoitseuq 05 ytfif latot eht fo tuO

ar esnopser a gnivig  dnuorgkcab eht no tuo deirrac saw scitsitats evitpircseD .%06 fo et

.stluser eht tceffa ot demees hcihw stnednopser eht fo scitsiretcarahc  

 2.2.4 redneG yb esnopseR fo noitubirtsiD  

t dellif ohw nemow dna nem neewteb esnopser redneg eht sevig woleb elbat ehT  eh

.detubirtsid sa seriannoitseuq  

stnednopseR fo redneG 1.4 elbaT  

)%( egatnecrep                                     ycneuqerf                             redneG  

                                                   32                                    elaM    7.67  

     3.32                                                       7                                 elameF  

0.001                                                    03                                   latoT  

 

 ni nwohs stluser eht eht ot gnidroccA swohs 1.4 elbat   ,%7.67 erew stnednopser elam eht taht

 taht ylpmi yam sihT .%3.32 saw hcihw ,elamef eht fo stnednopser eht morf hgih yrev si hcihw

 elam eht yb desivrepus dna deganam era ytilapicinuM assiraG ni stcejorp eht fo tsom

.ytinummoc  
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 3.2.4 .noitacudE yb esnopseR fo noitubirtsiD  

 eht etaretil woh swohs hcihw ;woleb 2.4 elbaT ni dezylana si noitacude fo level ’stnednopser ehT

.era stnednopser  

stnednopseR fo noitacudE fo level 2.4 elbaT  

          ycneuqerf                         leveL noitacudE                            )%( egatnecrep  

7.6                                                     2                                    yradnoceS  

3.32                                                   7                                        amolpiD  

eergeD                                           0.04                                                  21  

   7.61                                                    5                                         sretsaM  

  4                                slanoisseforP                                                    3.31                          

0.001                                                   03                                           latoT  

 

 .stnednopser eht fo noitacude fo level eht stneserper 2.4 elbaT  ylneve eht taht setacidni elbat ehT

 tuohtiw hcihw noitacude yradnoces htiw %7.6 htiw detacude erew stnednopser ehT .detubirtsid

 %3.32 dna seeyolpme lacirelc ro seitinummoc lacol eht morf stnednopser eht eb yam saib

dloh eht ,noitacifilauq amolpid a gnidloh  fo egatnecrep tsehgih eht htiw setacifitrec eerged fo sre

 taht yfingis yam sihT .%3.31 ta erew sredloh noitacifilauq dna noitacifitrec lanoisseforP .)%0.04(

.lennosrep deifilauq yllauqe yb deganam era stcejorp eht  

eloR boJ 4.2.4  

 boj ’stnednopser ehT .woleb 3.4 elbat ni detacidni sa desylana era snoitisop  

eloR boJ ’stnednopseR 3.4 elbaT  

           eloR boJ  ycneuqerF              )%( egatnecreP  

 lacirelC  6 0.02  

  rosivrepuS  7 3.32  

  laireganaM  9 0.03  

  lacoL  8 7.62  

  latoT  03  0.001  
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 swohs 3.4 elbaT  era ro eganam ohw stnednopser eht yb dleh snoitisop ro selor boj suoirav eht

 era snoitisop lacirelc dloh ohw esohT .stcejorp eht fo noitelpmoc lufsseccus eht ni detseretni

pmoc %03 fo egatnecrep a koot tnemeganam eht elihw %3.32 era srosivrepus eht dna %02  gnisir

 fo egatnecrep a koot lacol eht ,revewoh seriannoitseuq eht ot dnopser ot snoitisop tsehgih eht

.snoitisop ro selor boj ssorca decnalab erew stnednopser eht taht stciped elbat sihT .%7.62  

ecnamrofreP gnitceffA srotcaF 3.4  

gninnalp tcejorP 1.3.4  

itceS  srotcaf suoirav eht woh detacidni taht snoitseuq fo desirpmoc eriannoitseuq eht fo B no

 rotcaf tsrif ehT .ytilapicinuM assiraG ni stcejorp noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep eht tceffa

if a fo snaem yb deiduts saw hcihw gninnalp tcejorp saw desylana eb ot ev -  elacs gnitar trekil meti

 gniwollof eht ni detneserp era stluser ehT .’eergasid ylgnorts‘ ot ’eerga ylgnorts‘ morf gnignar

.4.4 elbaT  

enilemiT dennalP tcejorp 4.4 elbaT  

noinipo s’tnednopseR  )03 =n( stnednopser fo .oN  stnednopser fo egatnecreP  

 ylgnortS eerga  22  3.37  

 eergA  6 02  

 dedicednU  1 3.3  

eergasiD  1 3.3  

eergasid ylgnortS  0 0 

 

 sa etarepo tcejorp eht rehtehw no tnemeergasid ro tnemeerga fo level eht swohs evoba 4.4 elbaT

 noitelpmoc dna gnitrats rof tes neeb evah taht senil emit dennalp eht rep  eht ni stcejorp fo

 eht taht deerga ylgnorts %3.37 ta gnidnats stnednopser fo rebmun tsehgih ehT .ytilapicinuM

 meht fo %02 tsuJ  .tes neeb evah taht senilemit eht rep sa krow stcejorp noitatinas dna retaw

ergasid %3.3 dna dediced ton erew % 3.3 elihw deerga  dna emit no nugeb tcejorp eht taht de

 tcejorp eht yb nevig senilemit eht no nugeb stcejorp eht taht yfingis yam sihT .emit no dehsinif

.srennalp  
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noitazilitU ecruoseR 5.4 elbaT  

noinipo s’tnednopseR  )03 =n( stnednopser fo .oN  stnednopser fo egatnecreP  

eerga ylgnortS  71  7.65  

 eergA  5 7.61  

 dedicednU  7 3.32  

eergasiD  1 3.3  

eergasid ylgnortS  0 0 

 

 tuohtiw dennalp sa dezilitu era secruoser tcejorp dennalp eht rehtehw swohs evoba 5.4 elbaT

 hgih yrev A  .egatsaw yrassecennu ro noitairporppasim rehtie  ylgnorts %7.65 fo egatnecrep

 deerga stnednopser eht fo %7.61 .slaiciffo tcejorp eht yb dezilitu llew era secruoser taht deerga

 sa dezilitu erew secruoser eht rehtehw dediced ton erew %3.32 ,revewoh tnemetats siht ot

t taht deergasid %3.3 dna ton ro dennalp  tcejorp eht yb deerga sa dezilitu erew secruoser eh

.srennalp  

eludehcs dennalP no noitelpmoC :6.4elbaT  

noinipo s’tnednopseR  )03 =n( stnednopser fo .oN  stnednopser fo egatnecreP  

eerga ylgnortS  61  3..35  

 eergA  4 3.31  

 dedicednU  8 7.62  

eergasiD  1 3.3  

eergasid ylgnortS  1 3.3  

 

 era stcejorp noitatinas dna retaw eht rehtehw no tnemeerga fo level eht swohs evoba 6.4 elbaT

 eht taht eerga ylgnorts stnednopser eht fo %3.35 .emit deludehcs dennalp eht no detelpmoc

 ,emit deludehcs eht no detelpmoc era stcejorp  noitelpmoc eht htiw eerga tsuj meht fo %3.31

 eht taht eergasid ylgnorts dna eergasid %3.3 .dediced ton era yllautca %7.62 elihw seludehcs

.eludehcs no detelpmoc era stcejorp  
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noitatcepxE redlohekatS 2.3.4  

cejorp woh no elor lativ a yalp sredlohekats tcejorP  ni sredlohekats ehT  .nur dna deganam era st

 seitrap detseretni rehto dna ,sronod ,sknab ,ytinummoc lacol ,slaiciffo tnemnrevog era ecnerefer

 eht no tnemeergasid ro tnemeerga fo level rieht etats ot deksa erew stnednopseR .stcejorp eht ot

t fo snoitatcepxe .sredlohekats eh  

woleb 4.4 elbat yb nevig sa si sredlohekats eht rof elbat noitubirtsid ycneuqerf ehT  

 

sredlohekatS tcejorP 7.4 elbaT  

sredlohekatS  )03 =n( ycneuqerF  stnednopser fo egatnecreP  

slaiciffo tnemnrevoG  71  8.65  

ytinummoc lacoL  8 2.62  

sronod/sknaB  5 71  

latoT  03  001  

 

tnemevlovnI redlohekatS 8.4 elbaT  

noinipo s’tnednopseR  )03 =n( stnednopser fo .oN  stnednopser fo egatnecreP  

eerga ylgnortS  6 02  

 eergA  11  7.63  

 dedicednU  9 03  

eergasiD  2 7.6  

eergasid ylgnortS  2 7.6  

 

 era sredlohekats tcejorp taht eerga tnemeerga fo level tsehgih eht %7.63 taht swohs 8.4 elbaT

 ton era %03 ,stcejorp eht fo seitivitca dna ssergorp eht fo erawa era dna stcejorp eht ni devlovni

fo %02 ,ton ro devlovni teg sredlohekats eht rehtehw no dediced   ylgnorts stnednopser eht  eerga

 ohw stnednopseR .stcejorp eht fo tnemeganam yliad eht ni devlovni era sredlohekats eht taht

 taht seifingis siht .%7.6 fo tnetxe na ot eergasid ylevitcepser eergasid ylgnorts ro eergasid rehtie

erga fo level decnalab si ereht  yliad eht no devlovni era sredlohekats rehtehw no tneme

.stcejorp eht fo tnemeganam  
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sredlohekatS yb stcejorp fo tuo gnilluP :9.4 elbaT  

noinipo s’tnednopseR  )03 =n( stnednopser fo .oN  stnednopser fo egatnecreP  

eerga ylgnortS  41  7.64  

 eergA  5 7.61  

 dedicednU  3 01  

eergasiD  3 01  

eergasid ylgnortS  5 7.61  

 

 eht fo yna yb stcejorp eht fo tuo gnillup rehtehw tnemeerga fo level eht swohs 9.4 elbaT

 ylgnorts stnednopser eht fo %7.64 .stcejorp eht no ssergorp eht no tcapmi yna evah sredlohekats

 taht eerga  eht no tcapmi elbaton a si ereht ,tcejorp eht fo tuo llup sredlohekats eht fo yna fi

 fo tuo gnillup taht ylevitcepser eergasid ylgnorts dna eerga %7.61 .stcejorp eht fo ssergorp

dnopser eht fo %01 .stcejorp eht fo gninnur eht no tceffe na evah sredlohekats  ton era stne

 .stcejorp fo ssergorp eht stceffa stcejorp fo tuo gnillup taht tnemetats eht htiw eergasid ro dediced

.stcejorp eht fo ssergorp eht ot eulav tnatropmi fo era sredlohekats taht seifingis sihT  

noitaulavE dna gnirotinoM 3.3.4  

noc eb tsum stcejorP  eht ssessa ot elba eb ot esahp yb esahp detaulave dna derotinom eb ylsuounit

 eht yrrac ot tneiciffus era secruoser ,seludehcs ,senilemit dennalp eht taht erusne ot dna ssergorp

 tnemeerga fo level rieht etats ot deksa erew stnednopser ehT .hguorht stcejorp  fo seussi eht no

.noitaulave dna gnirotinom  

E & M suounitnoC :01.4 elbaT  

 weiV  )03 = n( ycneuqerF   egatnecreP  

seY  92  79  

 oN  1 3 

 ylsuounitnoc era stcejorp taht eerga stnednopser eht fo %79 taht swohs evoba 01.4 elbaT yraelC

eht yb detaulave dna derotinom   oot si noitelpmoc fo etar sseccus eht yhw ecneh slaiciffo tnaveler

 a si siht ,derotinom ylsuounitnoc ton era stcejorp taht etats stnednopser eht fo %3 ylnO .hgih

.noitaulave dna gnirotinoM suounitnoc fo ruovaf ni derongi eb nac hcihw egatnecrep llams  
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lbaT  snoitalugeR dna seiciloP tnemnrevoG 11.4 e  

 weiV  )03 = n( ycneuqerF   egatnecreP  

syawlA  92  07  

semitemoS  1 03  

 

 tcejorp yb dewollof era snoitaluger dna seicilop tnemnrevog taht stisop tnednopser ehT

 tcejorp eht taht eerga stnednopser eht fo %07 .sreganam  dna seicilop eht wollof sreganam

 sreganam tcejorp eht taht seifingis sihT .eergasid %03 elihw tnemnrevog eht yb tes snoitaluger

.stcejorp eht fo sseccus eht erusne ot slaiciffo tnemnrevog htiw ylesolc krow  

 

senildaeD tnemnrevoG :21.4 elbaT  

 noinipO  neuqerF  yc   egatnecreP  

eergA ylgnortS  02  7.66  

eergA  6 02  

dediceD toN  2 7.6  

eergasiD  1 3.3  

eergasid ylgnortS  1 3.3  

 

 tnemeergasid ro tnemeerga fo level rieht etats ot erew stnednopser eht ,evoba 21.4 elbaT morF

 eht fo %7.66 .sreganam tcejorp eht yb ot derehda erew senildaed dna senilemit eht rehtehw no

hda erew senildaed dna senilemit eht taht deerga ylgnorts stnednopser  eht fo %02 .ot dere

 dediced ton erew %7.6 .senildaed dna senilemit eht no gnirehda fo level eht ot eerga stnednopser

 yfingis yam sihT .ylevitcepser deergasid ylgnorts dna deergasid stnednopser eht fo %3.3 elihw

era ytilapicinuM assiraG ni stcejorp eht taht  .noitelpmoc lufsseccus ot kcart no  

sisylanA noitalerroC dna sisylanA rotcaF 4.4  

 dleiF .euqinhcet xamiraV gnisu smeti 62 eht no detcudnoc saw sisylana tnenopmoc lapicnirp A

is elpmas eht sseldrager tnacifingis si 6.0 fo gnidaol rotcaf a taht setats ,)9002(  )9002( dleiF .ez

.tnacifingis eb ot 4.0 fo seitilanummoc fo egareva na sdnemmocer ylralucitrap  

 eht evoba raf si hcihw ,038.0 dedleiy sisylana eht morf deniatbo seitilanummoc egareva ehT

 setacidni 4.0 woleb eulav llams a ,yllareneG .4.0 fo timil elbatpecca  llew tif ton od taht selbairav
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 ,sselehtenoN .sisylana eht morf deppord eb ylbissop dluohs selbairav hcus dna ledom eht htiw

 eht lla taht snaem hcihw ,4.0 evoba era seulav eht lla ,woleb elbat gnidaol rotcaf eht morf

isylana eht ni dedulcni eb nac selbairav .%30.38 saw denialpxe ecnairav latot ehT .s  

 sihT .yravoc yeht rehtehw ro detaicossa era erom ro selbairav owt rehtehw ta skool noitalerroC

 eht gnitceffa srotcaf eht neewteb pihsnoitaler eht tuo dnif ot sisylana noitalerroc desu hcraeser

jorp fo ecnamrofrep  esae rof yletairporppa detceles erew snoisnemid ecnamrofrep detceleS .stce

 stneiciffeoc noitalerroc namraepS dna nesohc saw sisylana noitalerroc etairaviB .sisylana atad fo

 .dnuof erew  n era selbairav eht fo htob ro eno nehw desu si noitalerroc namraepS A  demussa to

.)9002 ,dleiF( lanidro eb ot demussa era tub lavretni dna detubirtsid yllamron eb ot  

 

 gninnalP tcejorP 1.4.4  

 redisnoc slaiciffo dna sreganam tcejorp eht taht smeti dna snalp eht sliatne gninnalp tcejorP

rp fo noitelpmoc lufsseccus rof tnatropmi  eht rof gninnalp sa hcus smeti sedulcni sihT .stcejo

 eht rof gninnalp ,secruoser fo noitazilitu eht ,senilemit eht rof gninnalp ,stcejorp eht fo sevitcejbo

.seludehcs noitelpmoc dna esiw esahp ekat dluohs tcejorp eht taht senilemit  

 

 rotcaF 31.4 elbaT gninnalP tcejorP rof sisylanA  

emaN rotcaF  metI   rotcaF

gnidaoL  

gninnalP tcejorP  • sevitcejbo raelc evah stcejorp ehT  667.0  

 • nwod dial llew dna detnemucod era seitivitca tcejorP  627.0  

 

•  gninnalp eht ni tnerapsnart era sreganam tcejorP

.ssecorp  457.0  

 

•  fo gninnalp eht gnirud etapicitrap sredlohekatS

.stcejorp  548.0  

 • .senilemit dennalp eht rep sa etarepo stcejorP  446.0  

 

•  eht yb dennalp sa dezilitu era secruoser tcejorP

.sreganam tcejorp  557.0  

 • .ot derehda si tegdub dennalp ehT  948.0  

  •  era stcejorP .eludehcs dennalp eht rep sa detelpmoc  398.0  
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 snialpxe 667. fo ecnairav a snoisnemid gninnalp tcejorp rof gnidaol rotcaf eht swohs 31.4 elbaT

 fo gnidaol rotcaf tsehgih eht htiw seludehcs dennalp tcejorp htiw selbairav gninnalp tcejorp eht

 rotcaf a gniyrrac sa secruoser dennalp fo noitazilitu dna 398.  .446. fo gnidaol  

ecnamrofrep dna gninnalp tcejorp neewteb sisylanA noitalerroc s’namraepS 41.4 elbaT  

    tnerapsnarT  tegduB  eludehcs nalP  

ytilauQ  tneiciffeoC noitalerroC  
- 610.0  )*(264.  )*(673.  

  2( .giS - )deliat  339.0  10.0  40.0  

  N 03  03  03  

secruoseR  tneiciffeoC noitalerroC  )*(093.  - 540.0  - 340.0  

  2( .giS - )deliat  330.0  318.0  328.0  

  N 03  03  03  

 

 erehT .sretemarap ecnamrofrep dna gninnalp tcejorp neewteb pihsnoitaler eht swohs 41.4 elbaT

 eht dna slevel tegdub eht neewteb pihsnoitaler tnacifingis a si  sihT .stcejorp eht fo ytilauq

 a osla si erehT .50.0 fo level tnacifingis a ta 264. fo tneiciffeoc a yb denialpxe si pihsnoitaler

 eht dna eludehcs dennalp eht rep sa stcejorp fo noitelpmoc eht neewteb pihsnoitaler elbaton

ga si siht ;stcejorp eht fo ytilauq  tnacifingis a ta 673. fo tneiciffeoc noitcerroc a yb denialpxe nia

 ssecorp gninnalp eht ni era sreganam tcejorp eht tnerapsnart woh dnah rehto eht nO .50.0 fo level

 si pihsnoitaler sihT .secruoser eht fo noitazilitu eht htiw pihsnoitaler tnacifingis a sah  denialpxe

 fo ytilauq eht taht seifingis sihT .50.0 fo level tnacifingis a ta 093. fo tneiciffeoc noitalerroc a yb

 eht ,sreganam tcejorp eht fo ycnerapsnart eht yb detceffa si noitazilitu ecruoser eht dna stcejorp

.seludehcs tes eht dna seludehcs tegdub  

 

.4 snoitatcepxE redlohekatS 2.4  

  neeb sedulcni siht stcejorp eht morf snoitatcepxe niatrec evah stcejorp eht fo sredlohekats ehT

 eht ni devlovni gnitteg ylevitca ,stcejorp eht fo ssecorp gnikam noisiced yek ni devlovni

ab yliad a no stcejorp eht fo tnemeganam  fo ssergorp eht no noitcafsitassid no snoinipo rieht ,sis

.rehto gnoma sreganam tcejorp eht yb ylsuoires nekat dna deredisnoc neeb stcejorp eht  
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snoitatcepxE redlohekatS rof sisylanA rotcaF 51.4 elbaT  

emaN rotcaF  metI   rotcaF

gnidaoL  

 redlohekatS

snoitatcepxE  

  fo tnemeganam eht ni rettam snoisiced redlohekatS

.stcejorp eht  

 

  yliad eht ni devlovni ylevitca era sredlohekatS

.stcejorp eht fo tnemeganam  

  fo ssergorp eht fo erawa syawla era sredlohekatS

.stcejorp eht  

 

  tuoba noitcafsitassid ’sredlohekatS  fo tcepsa yna

 detca dna detnemucod si tcejorp eht fo ssergorp eht

.nopu  

 

  tuohtiw tcejorp eht fo tuo llup nac redlohekats ynA

.tcejorp eht fo ssergorp eht no tcapmi hcum  

068.  

 

 

448.  

 

458.  

 

 

058.  

 

 

 

429.  

 

 redlohekats rof gnidaol rotcaf eht swohs 7.4 elbaT  taht si gnidaol rotcaf tsehgih eht ,snoitatcepxe

 tsehgih eht yb denialpxe si siht tcapmi hcum tuohtiw stcejorp eht fo tuo llup nac sredlohekats

 sah dna tnetxe taerg a ot rettam sredlohekats eht fo snoisiced eht hguohtla 429. fo gnidaol rotcaf

daol rotcaf a  era snoitatcepxe redlohekats fo snoisnemid eht taht swohs elbat sihT  .068. fo gni

.selbairav eht neewteb pihsnoitaler esolc yrev a snialpxe dna detaler ylhgih  
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sisylanA noitalerroc s’namraepS 61.4 elbaT   dna snoitatcepxe redlohekats neewteb

ecnamrofrep  

   

isiceD

sno  

evlovnI

tnem  

enerawa

ss  

cafsitasid

noit  tegdub  enilemit  

ssenerawA   noitalerroC

tneiciffeoC  
722.  )*(544.  000.1     

  2( .giS -

)deliat  
822.  410.  .    

  N 03  03  03     

oitcafsitasiD

n 

 noitalerroC

tneiciffeoC  
)*(404.  )**(616.  

**(326.

) 
000.1    

  2( .giS -

)deliat  
720.  000.  000.  .   

  N 03  03  03  03    

tuolluP   noitalerroC

tneiciffeoC  
)*(444.  )**(385.  

**(917.

) 
)**(147.    

secruoseR   noitalerroC

tneiciffeoC  
050.  )*(934.  661.  )**(384.  )*(034.  - )**(815.  

  2( .giS -

)deliat  
497.  510.  083.  700.  810.  300.  

  N 03  03  03  03  03  03  

 

 pihsnoitaler eht ta skool hcihw xirtam tneiciffeoc noitalerroc fo stluser eht stciped 61.4 elbaT

 taht swohs xirtam ehT .stcejorp fo ecnamrofrep eht dna snoitatcepxe redlohekats neewteb  si ereht

 noitalerroc fo stluser eht stciped 8.4 elbaT selbairav srotcaf eht neewteb pihsnoitaler tnacifingis a

 eht dna snoitatcepxe redlohekats neewteb pihsnoitaler eht ta skool hcihw ,xirtam tneiciffeoc

ereht taht swohs xirtam ehT .stcejorp fo ecnamrofrep   eht neewteb pihsnoitaler tnacifingis a si

 fo ssenerawa neewteb pihsnoitaler tnacifingis a si ereht elpmaxe rof selbairav srotcaf

 tnacifingis a ta 344. fo tneiciffeoc noitalerroc a htiw stcejorp eht fo ssergorp eht no sredlohekats

llup rieht ,50.0 fo level  fo tneiciffeoc noitalerroc htiw stcejorp eht fo ssergorp eht no tcapmi tuo

 a ta tnacifingis yrev si hcihw 385. fo tneiciffeoc noitalerroc dna 50.0 fo level tnacifingis a ta 444.
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i erehT .pihsnoitaler eht otni tnemevlovni rieht dna 10.0 fo level tnacifingis  tnacifingis a osla s

 noitalerroc a htiw secruoser fo noitazilitu ,ecnamrofrep dna srotcaf eht neewteb pihsnoitaler

 ,stcejorp eht otni tnemevlovni redlohekats dna 50.0 fo level tnacifingis a ta 934. fo tneiciffeoc

eoc noitalerroc a htiw noitazilitu ecruoser  dna 10.0 fo level tnacifingis a ta 384. fo tneiciff

,sredlohekats fo noitcafsitassid  

 

noitaulavE dna gnirotinoM 3.4.4  

 ti ,stcejorp eht rotinom ylsuounitnoc ot deen eht denialpxe stcejorp fo noitaulavE dna gnirotinoM

tehw ,stcejorp eht srotinom ohw sevlovni  era noitaulave dna gnirotinom rof stluser eht reh

 eht fo noitelpmoc eht no tcapmi yna sekam esicrexe eht fi dna gnikam noisiced ni deredisnoc

.stcejorp  
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noitaulavE dna gnirotinoM rof sisylanA rotcaF 71.4 elbaT  

eman rotcaF  metI   rotcaF

gnidaoL  

 gnirotinoM

 dna

noitaulavE  

  dna derotinom ylsuounitnoc stcejorp erA

.detaulave  

 

 .stcejorp eht setaulave ohW  

 

  noitaulave dna gnirotinom fo stluser eht erA

.dehsilbup  

  ot detubirtta eb nac stcejorP eht fo ssergorp ehT

ulave dna gnirotinom fo gnitroper evitceffe  noita

.stluser  

 

  dna ylsuoires stluser eht ekat sreganam tcejorP

.tcejorp eht fo ssergorp eht ni selohpool yna dnema  

  eb nac noitatnemelpmi tcejorp ni stnemtsujdA

.E&M fo tluser eht ot detubirtta  

 

   no hsinif ton od derotinom ton era taht stcejorP

.emit deludehcs eht  

  secruoser detacolla ezilitu stcejorp serusne E& M

ylevitceffe  

497.  

 

 

757.  

 

347.  

 

 

009.  

 

 

667.  

 

767.  

 

 

709.  

 

178.  

 

 dna noitaulavE dna gnirotinoM rof gnidaol rotcaf eht sevig 71.4 elbaT  elbat eht morf ylraelc

 snoitaulave dna gnirotinom rof stluser ehT .selbairav eht neewteb pihsnoitaler esolc a si ereht

 gnidaol rotcaf a yb tcejorp eht fo sseccus eht snialpxe sreganam tcejorp eht yb detnemelpmi ecno

osaer rojam dna yek eht si hcihw 709. fo  .stcejorp fo noitaulave dna gnirotinom tuo gniyrrac rof n

 ,009. fo gnidaol rotcaf a yb denialpxe si sreganam tcejorp yb E&M eht fo stluser eht gnikaT

 eht dna stcejorp fo E&M neewteb pihsnoitaler esolc yrev a si ereht taht seifingis stluser eseht

cnamrofrep .stcejorp eseht fo e  
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ecnamrofrep dna E&M neewteb sisylanA noitalerroc s’namraepS 81.4 elbaT  

    

 yb eM

ohw  

 nekat

ylsuoires  ssergorp  

 tceffe

secruoser  

ytilauQ  tneiciffeoC noitalerroC  
- 202.0  891.0  )*(934.  )*(424.  

  2( .giS - )deliat  482.0  492.0  510.0  910.0  

  N 03  03  03  03  

tegduB  tneiciffeoC noitalerroC  )*(893.  )*(904.  - 180.0  680.0  

  2( .giS - )deliat  920.0  520.0  966.0  56.0  

  N 03  03  03  03  

enilemiT  tneiciffeoC noitalerroC  - )*(283.  840.0  432.0  )*(673.  

  2( .giS - )deliat  730.0  108.0  312.0  140.0  

  N 03  03  03  03  

secruoseR  tneiciffeoC noitalerroC  3.0  660.0  851.0  310.0  

  2( .giS - )deliat  701.0  827.0  404.0  749.0  

  N 03  03  03  03  

 

 .ecnamrofrep dna srotcaf noitaulave dna gnirotinom fo sisylana noitalerroc a sevig 81.4 elbaT

yb detceffa si stcejorp eht fo ytilauq ehT   yna gnidnema yb dna ylsuoires stluser E&M gnikat

 level tnacifingis a ta 934. fo tneiciffeoc noitalerroc ehT .stcejorp eht fo ssergorp eht ni selohpool

 ohw neewteb pihsnoitaler evitagen a si erehT .pihsnoitaler tnacifingis siht snialpxe 50.0 fo

t setaulave  tnacifingis a ta 283. si tneiciffeoc ehT .stcejorp eht fo senilemit eht dna stcejorp eh

 noitelpmoc eht tceffa ton seod stcejorp eht setaulave reveohw taht seifingis sihT .50.0 fo level

ema eht yb detceffa si stcejorp fo ytilauq eht dna stcejorp fo enilemit  E&M retfa enod stnemdn

.sreganam tcejorp ot nevig era stluser  

 

noitalugeR dna seiciloP tnemnrevoG 4.3.4  

 yna snialpxe tnemnrevog eht yb tes snoitaluger dna seicilop eht rehtehw skcehc elbairav sihT

tcaf ehT .stcejorp eht fo ecnamrofrep eht htiw pihsnoitaler  eht netfo woh fo snoisnemid sliatne ro

 stcejorp eht ni tlef si slaiciffo tnemnrevog eht fo ecneserp eht rehtehw ,dewollof era snoitaluger
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 dewollof era secruoser dna sdnuf fo noitazilitu no seicilop tnemnrevog eht rehtehw dna ssergorp

reganam tcejorp eht yb .s  

snoitalugeR dna seiciloP tnemnrevoG rof sisylana rotcaF 91.4 elbaT  

eman rotcaF  metI   rotcaF

gnidaoL  

 tnemnrevoG

 dna seiciloP

 snoitalugeR  

  dna seicilop tnemnrevog era netfo woH

.dewollof snoitaluger  

  dna slaiciffo tnemnrevog fo ecneserp eht sI

.tlef sevitatneserper  

 

 .stegdub laicnanif/sdnuf fo noitacolla eht nI  

  tcejorp eht yb deulav era snoisiced riehT

.sreganam  

 

  slaiciffo eht yb nevig senildaed dna senilemit ehT

.ot derehda era  

 

508.  

 

769.  

 

129.  

 

209.  

 

629.  

 

snoitaluger dna seicilop tnemnrevoG   .91.4 elbaT ni detciped era selbairav eht fo sgnidaol rotcaf

 rotcaf siht stcejorp fo ecnamrofrep eht gnitceffa srotcaf rehto eht lla gnoma taht swohs elbat sihT

t taht swohs elbat sihT  .129. fo ecnairav a evah snoisnemid eht ;pihsnoitaler tsehgih eht sah  eh

 eht fo stegdub laicnanif dna sdnuf fo noitacolla eht ni tsehgih dewollof era seicilop tnemnrevog

 tcejorp eht taht seifingis sihT  .769. fo gnidaol rotcaf tsehgih eht yb denialpxe si dna stcejorp

ffo tnemnrevog eht fo ecneserp eht ylsuoires ekat sreganam  eht fo tnemeganam eht ni slaici

.noitelpmoc lufsseccus rof stcejorp  
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 snoitaluger dna seicilop tnemnrevoG neewteb sisylanA noitalerroc s’namraepS 02.4 elbaT

ecnamrofrep dna  

   snoitaluger   sdnuF   tegduB   enilemiT   secruoseR  

ytilauQ   noitalerroC

tneiciffeoC  
)**(764.  - 991.  - 211.  - 800.  070.  

  2( .giS - )deliat  900.  392.  755.  569.  417.  

  N 03  03  03  03  03  

tegduB   noitalerroC

tneiciffeoC  
- 980.  720.  000.1  - 161.  )*(034.  

  2( .giS - )deliat  146.  688.  . 693.  810.  

  N 03  03  03  03  03  

enilemiT   noitalerroC

tneiciffeoC  
902.  - 303.  - 161.  000.1  - )**(815.  

  2( .giS - )deliat  762.  401.  693.  . 300.  

  N 03  03  03  03  03  

secruoseR   noitalerroC

tneiciffeoC  
- 400.  )**(274.  )*(034.  

-

)**(815.  
000.1  

  2( .giS - )deliat  289.  800.  810.  300.  . 

  N 03  03  03  03  03  

 

 dna snoitaluger dna seicilop tnemnrevog neewteb pihsnoitaler eht swohs 02.4 elbaT

 fo noitazilitu eht neewteb pihsnoitaler tnacifingis a si ereht taht swohs elbat ehT .ecnamrofrep

snoitaler ehT .tnemnrevog eht yb detacolla neeb evah taht sdnuf dna secruoser  tnacifingis si pih

 evitagen gnorts a osla si erehT .10.0 fo level tnacifingis a ta 274. fo tneiciffeoc noitalerroc htiw

 ot tnemnrevog eht yb nevig senilemit eht dna secruoser fo noitazilitu eht neewteb pihsnoitaler

 .stcejorp eht etelpmoc  
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EVIF RETPAHC  

SNOITADNEMMOCER DNA NOISULCNOC ,NOISSUCSID ,YRAMMUS  

noitcudortnI 1.5  

 hcraeser eht sezirammus tI .snoitadnemmocer dna noisulcnoc ,seirammus rof si retpahc sihT

assiraG fo sreganam tcejorp eht rof snoitacilpmi sessucsid dna sgnidnif rojam eht stneserp ,yduts  

.snoitadnemmocer etairporppa eht sevig osla tI .stcejorP noitatinaS dna retaW ytilapicinuM  

yrammuS 2.5  sgnidnif fo  

noitamrofnI dnuorgkcaB 1.2.5  

 fo %7.67 ,etar esnopser doog a si hcihw %06 erew seriannoitseuq denruter dna detelpmoc ehT

erew stnednopser eht   fo srebmun tsehgih ehT .seerged ytisrevinu dah %04 dna elam

 ni snoitisop laireganam ni esoht dna sreganam tcejorp eht yb ot dednopser erew seriannoitseuq

.stcejorp eht dnuora dna  

stcejorp fo ecnamrofreP 2.2.5  

f eht ezylana ot saw yduts siht fo esoprup ehT  ni stcejorp fo ecnamrofrep eht tceffa taht srotca

 retpahc weiver erutaretil ehT .ytilapicinuM assiraG ni stcejorp noitatinas dna retaw ot ecnerefer

 eht tceffa selbairav yduts eht woh ,selbairav yduts eht neewteb ecnedive laciripme evag

ejorp fo ecnamrofrep  ytriht fo noitalupop elpmas a desu yduts ehT .ylevitagen ro ylevitisop stc

 enO .secruos yradnoces dna yramirp htob hguorht yliramirp detcelloc saw ataD .stnednopser

ylana lacitsitatS .tcatnoc lanosrep hguorht noitcelloc atad deretsinimda tnatsissa hcraeser  sis

 dna ,sisylana rotcaf ,scitsitats evitpircsed dedulcni sisylana hcraeser eht ni desu sdohtem

 saw taht ledom eht ni dettif dna tnacifingis erew selbairav hcraeser eht llA .sisylana noitalerroc

nepedni eht lla taht detacidni sgnidnif hcraeser ehT  .detset  tcerid a dah selbairav tned

 seicilop tnemnrevog dna noitaulave dna gnirotinom ,revewoH .ecnamrofrep htiw pihsnoitaler

 fo stegdub dna noitazilitu ecruoser ,senilemit ,ytilauq eht no tceffe tsom eht dah snoitaluger dna

.stcejorp eht  
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gninnalP tcejorP 3.2.5  

rP  dedulcni ti dna yduts siht fo selbairav tnednepedni eht fo eno sa deredisnoc saw gninnalp tcejo

 ,sevitcejbo tcejorp fo gnittes dna gninnalp sa hcus snoisnemid gninnalp rof gnikcehc

a ssecorp gninnalp eht ni ycnerapsnart ,seitivitca tcejorp fo noitatnemucod  redlohekats dn

 stcejorp eht taht eerga ylgnorts stnednopser eht fo %3.35   .ssecorp gninnalp eht ni noitapicitrap

 eseht taht gnitacidni 667. fo ecnairav a sah noisnemid gninnalp tcejorp ehT .emit no etelpmoc

tnacifingis a dna ,detaler ylhgih era snoisnemid   eht neewteb 264. fo tneiciffeoc noitalerroc

.sreganam tcejorp eht yb dennalp stegdub eht dna stcejorp fo ytilauq  

snoitatcepxE redlohekatS 4.2.5  

 ni devlovni neeb sedulcni siht stcejorp eht morf snoitatcepxe evah stcejorp eht fo sredlohekatS

am noisiced yek  ,tnemeerga fo level tsehgih %7.63 sekat hcihw stcejorp eht fo ssecorp gnik

 no snoinipo rieht ,sisab yliad a no stcejorp eht fo tnemeganam eht ni devlovni gnitteg ylevitca

b ylsuoires nekat dna deredisnoc neeb stcejorp eht fo ssergorp eht no noitcafsitassid  tcejorp eht y

 redlohekats neewteb pihsnoitaler tnacifingis yrev a si erehT .snoitatcepxe rehto gnoma sreganam

.10.0 fo level tnacifingis a ta 917. fo sredlohekats fo setar tuollup eht dna noitcafsitassid  

noitaulavE dna gnirotinoM 5.2.5  

lpxe stcejorp fo E&M  tnaveler eht yb derotinom ylsuounitnoc era stcejorp eht fo %79 taht denia

 dna gnirotinom rof stluser eht rehtehw ,stcejorp eht srotinom ohw sevlovni ti dna seitirohtua

eht no tcapmi yna sekam esicrexe eht fi dna gnikam noisiced ni deredisnoc era noitaulave  

 derotinom ton era taht stcejorp taht seerga 709. fo gnidaol rotcaf A .stcejorp eht fo noitelpmoc

.emit no hsinif ton od detaulave dna  

snoitalugeR dna seiciloP tnemnrevoG 6.2.5  

eht yb tes snoitaluger dna seicilop eht rehtehw skcehc ot thguos rehcraeser ehT   tnemnrevog

 deerga stnednopser eht fo %07 .stcejorp eht fo ecnamrofrep eht htiw pihsnoitaler yna snialpxe

 sliatne rotcaf ehT .tes sa snoitaluger dna seicilop eht dewollof ylneek stcejorp eht taht

ehtehw ,dewollof era snoitaluger eht netfo woh fo snoisnemid  tnemnrevog eht fo ecneserp eht r

 fo noitazilitu no seicilop tnemnrevog eht rehtehw dna ssergorp stcejorp eht ni tlef si slaiciffo

 tsehgih eht taht tuo dnuof saw tI .sreganam tcejorp eht yb dewollof era secruoser dna sdnuf

dnuf fo noitacolla eht ni elbairav .769. fo gnidaol rotcaf a sah hcihw stegdub laicnanif dna s  
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 noissucsiD 3.5  

 dna retaw fo ecnamrofrep eht no gninnalp tcejorp fo tceffe no evitcejbo tsrif eht ot tcepser htiW

srotacidni eht fo tsom taht dnuof saw ti taht dnuof yduts eht ,stcejorp noitatinas   .evitisop erew

 emit eht rep sa etarepo stcejorp noitatinas dna retaw taht deerga stnednopser fo )%37( ytirojaM

 erew %3.35 elihw dezilitu llew era secruoser tsom taht deerga )%65( stnednopser tsoM .tes senil

ehcs no detelpmoc erew stcejorp taht weiv eht fo  gninnalp tcejorp taht swollof erofereht tI .elud

 era stcejorp nehw taht yaw a hcus ni stcejorp noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep eht tceffa

.srotacidni evitisop era ereht ,dennalp   fo taht htiw tnemeerga ni si tnemitnes sihT  nospmiS

)7891(  stressa ohw , taht   gninnalp fo kcal ,sseccus tcejorp eetnaraug ton seod gninnalp hguohtla

eruliaf eetnaraug ylbaborp lliw  tcejorp lufsseccus rof yrassecen si gninnalp ,suhT .

.noitatnemelpmi  

 

stcejorp fo ecnamrofrep eht ni elor a yalp sredlohekats tcejorp fo snoitatcepxE  eht nehW .

 ot elim artxe na og ot decrof era sretnemelpmi tcejorp eht ,hgih era snoitatcepxe ’sredlohekats

 eht fo tnemevlovni eht ,rehtruF .sredlohekats eht fo snoitatcepxe eht teem yeht taht erusne

rpmi ot sdnet ssenerawa rieht htiw rehtegot ,sredlohekats  sa ,stcejorp fo ecnamrofrep eht evo

 eht fo eno yna fI .ytilapicinuM assiraG ni stcejorp noitatinas dna retaw fo yduts eht morf dnuof

 ,suhT .tcejorp eht no stcapmi ylevitagen ti ,tcejorp gninnur a fo tuo sllup sredlohekats

dluohs tcejorp yna ni sredlohekats  .tcejorp eht ni elbissop sa hcum sa devlovni eb   gnidnif sihT

 yb nward noisulcnoc eht htiw seerga sigreG  )9991( ohw ,   eht taht gnitats yb sedulcnoc

  .ssecorp yna fo ytilibatnuocca dna ycnerapsnart eht esaercni lliw sredlohekats fo tnemevlovni  

 

 gnirotinoM  lla ylraeN .noitatnemelpmi tcejorp fo ssecorp eht ni tnatropmi yrev si noitaulave dna

 eht ni tcejorp a etaulave dna rotinom ot tnatropmi si ti taht deerga stnednopser )%79(

sretnemelpmi tcejorp ,stnednopser eht fo tsom yb detacidni sA .egats noitatnemelpmi   yllausu

 era stcejorp fi taht swollof erofereht tI .snoitaluger dna seicilop tnemnrevog eht wollof

 seicilop tnemnrevog debircserp eht gniwollof dna serudecorp thgir eht ot gnidrocca detnemelpmi

.yllufsseccus detelpmoc si tcejorp eritne eht ,snoitaluger dna   eht htiw tnemeerga ni si sihT

 yb gnidnif B .la te regrebma  ( )4002  taht dedulcnoc ohw ,  llew a htiw detargetni si noitaulave fi

 hcihw no rewsna na edivorp dluoc noitaulave eht taht elbissop si ti ,tcejorp latnemirepxe dennalp

 nihtiw pu elacs ot noitnevretni  .tcejorp nevig a  
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 sa( stcejorp tsom taht dnuof yduts eht ,snoitaluger dna seicilop tnemnrevog ot tcepser htiW

 eht fo tsom ,suhT .snoitaluger eht ot derehda ylneek ,)stnednopser eht fo %07 yb detciped

itisoporp eht htiw seerga sihT .lufsseccus erew stcejorp  yb detnorf no  setats ohw ,)3002( DMPD

 taht  eno ,snoitpircserp ecnanrevog doog eht ni if  yek a sa smrofer tnemeganam cilbup sdn

tnemeganam rotces cilbup ot sehcaorppa rotces etavirp dna tekram sdrawot gnitniop tnenopmoc  .

 ot derehda stcejorp tsom ecnis ,suhT  ot ylekil tsom erew yeht ,snoitpircserp ecnanrevog thgir eht

 .deeccus   

noitadnemmoceR 5.5  

 tcejorp eht taht eb lliw noitadnemmoc eht rehcraeser eht sa ,sgnidnif hcraeser eht no desaB

pa seigetarts gninnalp rieht ngila gninnalp tcejorp ni devlovni slaiciffo  tcejorp esuaceb yletairporp

 dna senilemit ,ytilauq eht no tceffe laminim htiw rotcaf ylno eht eb ot demees elbairav gninnalp

.secruoser fo noitazilitu eht no tceffe na dah ti hguoht tegdub  

t htiw pihsnoitaler ressel htiw rotcaf ylno eht si gninnalp tcejorP  ni stcejorp eht fo ecnamrofrep eh

 eht lla evlovni dluohs sreganam tcejorp eht taht si noitadnemmocer eht ,ytilapicinuM assiraG

 tes snalp dna sevitcejbo eht taht erusne dluohs dna ssecorp gninnalp tcejorp eht ni sredlohekats

jorp eht fo gninnigeb eht ni tuo .stcejorp eht fo noitatnemelpmi lufsseccus rof dewollof era stce  

 ti ,stcejorp eht fo gninnur yliad eht ni devlovni era sredlohekats taht dewohs stluser eht hguohtlA

jorp ehT .tcapmi ssel si ereht tcejorp eht fo tuo sllup redlohekats a nehw taht dewohs osla  tce

 eht fo gninnur eht ni ecruoser lativ a sa sredlohekats eht ezilitu yeht taht erusne dluohs sreganam

 eht gnirud semit lla ta deifsitas sredlohekats eht peek yeht taht erusne osla dna stcejorp

.stcejorp eht fo noitatnemelpmi dna tnemeganam  

rehcraeser ehT   eht dna E&M neewteb noitalerroc evitagen a si ereht taht ecnis taht sdnemmocer

 yeht taht erusne dluohs sreganam tcejorp eht ,stcejorp eht setaulave dna srotinom ohw snosrep

er - ni esicrexe siht rof elbisnopser eb lliw snoisivid ro snosrep eht no seigetarts  .erutuf eht  

 eht snoitaluger dna seicilop tnemnrevog eht neewteb pihsnoitaler hgih yrev a si ereht ecniS

 eht htiw ylesolc krow ot eunitnoc sreganam tcejorp eht taht dnemmocer dluow rehcraeser

eht taht gnirusne fo tirips eht pu peek dna slaiciffo tnemnrevog  .detcepxe sa dewollof era seicilop  

hcraeser rehtruf rof snoitadnemmoceR 6.5  

  noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep gnitceffa srotcaf eht ot detimil saw hcraeser siht ecniS

fo yevrus a tuo yrrac ot si noitadnemmocer gnorts a ,ytilapicinuM assiraG ni stcejorp   eht lla
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 deniatbo stluser eht etadilav ot redro ni stluser eht erapmoc dna snoisnemid suoirav fo stcejorp

 osla ot sdohtem sisylana tnereffid gnisu enod eb osla dluoc hcraeser rehtruf A .hcraeser siht morf

.deniatbo stluser eht mrifnoc ssorc  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SECNEREFER  

      !htlaeh s’tcejorp ruoy ot suodrazah si gninnalp ytivitca:gninraW )6991( .S.E nesrednA   

.tnemeganaM tcejorP fo lanruoJ lanoitanretnI  
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 )5991( .T guaH ,VK edurG ,.S.E nesrednA tnemeganam tcejorp detcerid laog ehT dn2 .    

   .noitide        .nodnoL  

.tnemeganam ecnamrofrep fo koob dnaH )9002 ( gnortsmrA  

.tnemeganaM D&R .stcejorp D&R tcudorp wen gnillortnoC )3991( .KC traB  

 

 .)8891( D rehsiF ,C.D yhpruM ,.N.B rekaB a srotcaF ff sseccus tcejorp gnitce  ,JD dnalelC :nI .  

 

jorP .srotide ,DW gniK dnartsoN naV :kroY weN .koobdnah tnemeganam tce  

 

 .)0002( .L.J ,rekaB ytrevoP no stcejorP tnempoleveD fo tcapmI eht gnitaulavE     koobdnaH A :

   .notgnihsaW ,knaB dlroW ehT .srenoititcarP rof  

 

 gningiseD :noitaulavE gnirtseohS .)4002( .troF .L dna ,hcruhC .M ,hguR .J ,.M ,regrebmaB

   .stniartsnoC ataD dna ,emiT ,tegduB rednu snoitaulavE tcapmI  fo lanruoJ naciremA

  noitaulavE 5 :)1( 52 - 73 .  

 

 .)6002( .M ,regrebmaB itaulavE tcapmI ytilauQ gnitcudnoC  dna ,emiT ,tegduB rednu sno   ataD

.stniartsnoC   yticapaC noitaulavE puorG noitaulavE tnednepednI knaB dlroW   tnempoleveD

  .noitacilbuP  

 

.rerac htlaeh latnem a sa gnitacinummoC )4002( mahnoB  

 

ledom gnitsixe fo weiver A )6991( ,.A.L yaluacaM ,.D.P uolgoztahC  dna gninnalp tcejorp rof s    

 .hcaorppawen a rof deen eht dna noitamitse  tcejorP fo lanruoJ lanoitanretnI  tnemeganaM . 

 

tdimhcsnielK ,GR repooC   ?sresol dna srenniw setarapes tahW :stcudorP weN)7891( .JE

 tnemeganaM tcudorP weN fo lanruoJ  

 

uD ncan, .W  .R   )6991( A Guide ot  eht  rP oj ce t Man ga ement Body of nK owl de g ,e  jorP ect 

 anaM g me ne t In tits u pU ,et p re  braD y. 
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 )8991( .A relhsiT ,J.A rahnehS ,S ykstevopiL ,D rivD issalc tcejorp fo hcraes nI noitacfi  a :

 non - hcraeseR.srotcaf sseccus tcejorp ot hcaorppa lasrevinu  .yciloP  

 

 )9991(.A relhsiT ,A rahnehS ,S ykstevopiL ,D rivD a srotcaf laireganam nommoC ff  gnitce

 sseccus tcejorp tnemeganaM fo loohcS ,ytisrevinUvivA leT ,repap gnikroW .  

 

txetnoc dna yrotsih ot tcejorp gniknil ,dnalsi na si tcejorp oN )3002( llawgnE  

 

 tnemeganaM tcejorP )8002( :nosraL .W kirE dna .F droffilC ,yarG -  ;ssecorp laireganam ehT

 noitide  ht4 ; Ne .kroY w  

 

 lanruoJ tnemeganaM tcejorP .sseccus tcejorp gnirusaeM )2991(.P elaeB ,M nameerF  

 

Iyer .K C. a dn  J ah  ,.N.K  ( 5002 ), caF ot rs ceffa gnit  c tso  p fre orman ec : e div ence rf  mo I idn a  n  

 c tsno ruc noit  pr jo ce ,st  I tn re na noit al J uo rnal fo  Pr jo ce t Manageme tn .loV ,  ,32  PP . 

 592 dna 382  

 

,renzreK   dna raH old )6002(  rP oject man ga ement: a sy ts ems ap rp oach to alp n nin g, 

 cs hedu nil g, dna  co rtn o ll ing  ; 9th  de iti no ; eN w sreJ ey 

 

    weN.koobdnah tnemeganam tcejorP .tnemeganam elcyc_efiL )8891(.JD dnalelC ,.R.W gniK

 .dnartsoN naV:kroY  

 

     esnefed fo ecnatropmi evitaler ehT )7991(.A ,rahnehS .D rivD ,A relhsiT ,S ykstevopiL

  .tnemeganaM D&R .snoisnemid sseccus stcejorp  

 morf gnivoM ,noitcudorp nael rof sloot tnemeganaM ytilauQ )4002 ( miraK dna ykezssoraM

.tnemrewopme ot tnemecrofne  

   .sseccus laicremmoc dna emit elcyc tnempoleved tcudorP )5991(.M.J kcabrettU ,M reyeM

 .tnemeganaM gnireenignE no snoitcasnarT EEEI  

 etsegoN seigetarts tnemngila dna evitcejbo margorp/tcejorP )1102 (  
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 .ytisrevinU snoziroH ,gnisilbuP sutneV ,tnemeganaM tcejorP )9002( .P falO  

 

.)5002( .A.J ,ohdorO   dna noitacudE ni stropeR dna slasoporP hcraeseR gnitirW fo seuqinhceT

.secneicS laicoS  2 dn  .noitide  .srehsilbuP alosaM .iboriaN  

 .R dna ,.C ,yeroC .E ,uanielK ,.K ,senoJ ,.C ,soluoP ,.S ,litaP ,.C.J ,gnaY ,.K.S ,kayanattaP   

 .b 5002 .kowK    eneigyH dna noitatinaS ,ylppuS retaW fo stcapmI htlaeH latnemnorivnE      

aidnI ,assirO laruR ni snoitnevretnI ehT .   .knaB dlroW  

 

ed :sseccus tcejorP )8891(.P.D nivelS ,.K.J otniP  .seuqinhcet tnemerusaem dna snoitinfi   tcejorP

.lanruoJ tnemeganaM  

 

iceps stnemeriuqer erawtfos gnitneverP )5891(.M.R netsoP  .038 EEEI htiw srorre noitacfi   EEEI

.erawtfoS  

 

Sal S, he ami  dna ,r A  8002 ub  ni stcejorP noitcurtsnoC fo ecnamrofreP eht gnitceffA srotcaF

 ,pirtS azaG eht  .azaG fo ytisrevinU  

 

Sc awh l eb  dna  aC thy )9002(  Intr cudo ti no  to Proj ce t Managemen ;t  2nd  oitide n; otsoB n. 

 

)3002 ( narakeS  .hcaorppa gnidliub lliks ,ssenisub rof sdohtem hcraeseR  

 

 nhoJ :kroY weN .tnemeganam tcejorp erawtfos ni seuqinhcet weN )7891( .D.W nospmiS  .yeliW  

 

 .sseccus tcejorp fo snoisnemid eht gnippaM )7991( .O yveL ,D rivD ,.J.A rahnehS   tcejorP             

 .lanruoJ tnemeganaM  

 

tcejorp fo koobdnah ehT  )3991( .R.J renruT - .llih wwargcm nadnol tnemeganam desab  

 

sthgir namuh eht hguorht ayneK ni ecnanrevog retaw gnivropmI )7002( .PDNU -  desab

  ,hcaorppa .7002 troper enilesab dna gnippaM A  
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NU WR ,A  ( 7002 ), Pr jo ce st  c lpmo e noit  er op r ,st  NU WR ,A  Gaz .a  

 

IFAF ,)IRLE( noitnevretni yrevocer doohilevil ycnegremE )1102( ,DIASU - tcirtsid -  assiraG

 ytilapicinuM - ADFO DIASU feiler nroH ,ayneK nretsaE htroN  

  

 ,puorg erutcurtsarfni dna rotces etavirp ,ecnanif tnemssessa erutcurtsarfni )4002( ,knaB dlroW

 .acirfA htroN dna tsaE elddiM  
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SECIDNEPPA  

noitcudortni fo retteL :1 xidneppA  

ikawmiK adnituM tcideneB  

                                                                                                  594 xoB O.P -   00107  

                          assiraG . 

 

OT  

reciffO retaW tcirtsiD ehT  

tcirtsiD assiraG  

594 xoB .O .P - 00107  

ASSIRAG  

 

,madaM/riS raeD  

seuqeR :eR atad tcelloc ot noissimrep rof t  

 I .ytisrevinU iboriaN ni tnemeganaM dna gninnalP tcejorP ni trA fo retsaM a gnikatrednu ma I

“ ;deltitne yduts a tuo gniyrrac ma  noitatinas dna retaw fo ecnamrofrep eht gnitceffa srotcaf

ytilapicinuM assiraG ni stcejorp  I .” .noitcelloc atad rof draw /noitasinagro ruoy detceles evah  

 fo srebmem eht fo emos dna uoy ot eriannoitseuq a retsinimda ot dewolla eb ot tseuqer ybereh I

 eb llahs noitamrofni ehT .yduts ym etelpmoc ot em tsissa lliw hcihw draw/ noitasinagrO siht siht

 desu .ylno esoprup yduts eht rof  

ecnavda ni uoy knahT  

 

,ylerecnis sruoY  

 

 

ikawmiK adnituM tcideneB  
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eriannoitseuQ :2 xidneppA  

A traP  

.a  tnednopser eht fo draW  _________________________  

.b       noitisoP boJ   ________________________  

.c  noitacude fo leveL   ______________ __________  

B traP  

 dna retaw fo ecnamrofrep dna gninnalp tcejorp :enO evitcejbO

.stcejorp noitatinas  

.1   tcejorp detceffa gninnalp tcejorp sah tnetxe tahw oT

?ecnamrofrep  

)5(   )1( eergasiD )3( dediced toN )3( eergA )4( eerga ylgnortS

eergasid ylgnortS  

 

 TCEJORP GNINNALP  

 erocS  

.1  sevitcejbo raelc evah stcejorp ehT  1 2 3 4 5 

.2   detnemucod era seitivitca tcejorP

 .nwod dial llew dna  

     

.3   ni tnerapsnart era sreganam tcejorP

.ssecorp gninnalp eht  

     

.4   eht gnirud etapicitrap sredlohekatS

.stcejorp fo gninnalp  

     

.5   dennalp eht rep sa etarepo stcejorP

.senil emit  

     

.6   sa dezilitu era secruoser tcejorP

sreganam tcejorp eht yb dennalp  

     

.7  ot derehda si tegdub dennalp ehT       
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.8   eht rep sa detelpmoc era stcejorP

eludehcs dennalp  

     

 

 redlohekats :owT evitcejbO  fo ecnamrofrep eht dna noitatcepxe

stcejorp noitatinas dna retaw  

)6(   ecnamrofrep eht no snoitatcepxe redlohekats fo tceffe eht si tahW

?stcejorp fo  

 )1( eergasiD )3( dediced toN )3( eergA )4( eerga ylgnortS)5(  

eergasid ylgnortS  

 

                              NOITATCEPXE REDLOHEKATS S 

tnemetatS  erocS  

.1   eht ni rettam snoisiced redlohekatS

stcejorp eht fo tnemeganam  

1 2 3 4 5 

.2   ni devlovni ylevitca era sredlohekatS

stcejorp eht fo tnemeganam yliad eht  

     

.3  erawa syawla era sredlohekatS   eht fo

stcejorp eht fo ssergorp  

     

.4   yna tuoba noitcafsitassid ’sredlohekatS

 si tcejorp eht fo ssergorp eht fo tcepsa

.nopu detca dna detnemucod  

     

.5   eht fo tuo llup nac redlohekats ynA

 eht no tcapmi hcum tuohtiw tcejorp

.tcejorp eht fo ssergorp  
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 fo ecnamrofrep eht dna noitaulavE dna gnirotinom :eerhT evitcejbO

stcejorp noitatinas dna retaw  

)7(   fo ecnamrofrep eht tceffa noitaulave dna gnirotinom seod woH

?stcejorp  

)a  ?detaulave dna derotinom ylsuounitnoc stcejorp erA  

   seY       oN  

)b   si )a(3 sey fI  sa kciT( ?stcejorp eseht setaulave ohw ,)seY(

)etairporppa  

slaiciffo tnemnrevoG    sreganam tcejorp  

 s’laiciffo tcejorP              sredlohekats  

 

_____________________________________)yficeps( srehtO  

)c  rexe noitaulave dna gnirotinom eht fo stluser eht erA  esic

?dehsilbup  

 seY       oN  

)d   ot tnemeergasid ro tnemeerga fo level ruoy etats ,seY si )c( 3 fI

.stnemetats gniwollof eht  

 )1( eergasiD )2( dediced toN )3( eergA )4( eerga ylgnortS)5(

eergasid ylgnortS  

NOITAULAVE DNA GNIROTINOM  

tnemetatS  

 

erocS  

.1   ehT  ot detubirtta eb nac stcejorP eht fo ssergorp

 noitaulave dna gnirotinom fo gnitroper evitceffe

.stluser  

1 2 3 4 5 

.2   dna ylsuoires stluser eht ekat sreganam tcejorP

.tcejorp eht fo ssergorp eht ni selohpool yna dnema  

     

.3   tcejorp ni stnemtsujdA  eb nac noitatnemelpmi

E&M fo tluser eht ot detubirtta  
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.4   eht no hsinif ton od derotinom ton era taht stcejorP

emit deludehcs  

     

.5   stcejorp serusne E& M

 secruoser detacolla ezilitu

ylevitceffe  

     

 

 

 eht dna ycilop tnemnrevoG :ruoF evitcejbO  retaw fo ecnamrofrep

stcejorp noitatinas dna  

 

)8(   fo ecnamrofrep eht no seicilop tnemnrevog od tnetxe tahw oT

?stcejorp  

)a   dewollof snoitaluger dna seicilop tnemnrevog era netfo woH

?sreganam tcejorp yb  

 syawlA    semitemoS    reveN  

 

 

)b  emnrevog fo ecneserp eht sI  sevitatneserper dna slaiciffo tn

?stcejorp eht fo ssergorp dna tnemeganam eht ni tlef  

 seY     oN  

 

 

)c  )etairporppa sa kcit( tnetxe tahw ot ,seY si )b( 4 fI  

 )1( eergasiD )2( dediced toN )3( eergA )4( eerga ylgnortS)5(

eergasid ylgnorts  

 

 

 

 

YCILOP TNEMNREVOG  
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tnemetatS   

.1   laicnanif/sdnuf fo noitacolla eht nI

.stegdub  

1 2 3 4 5 

.2   eht yb deulav era snoisiced riehT

.sreganam tcejorp  

     

.3   yb nevig senildaed dna senilemit ehT

ot derehda era slaiciffo eht  

     

 

 

STCEJORP FO ECNAMOFREP :C TRAP  

.1   fo ecnamrofrep eht etaR  gniwollof eht rep sa stcejorp eht

srotacidni  

)5(   .)1(            rooP .)2(       egarevA .3      dooG .)4(    tnellecxE

roop yreV  

 

 

 

.uoY knahT  

noisnemiD  1 2 3 4 5 

.1   ni krow htob ,tcejorp eht fo ytilauq ehT

.tcudorp lanif dna ssergorp  

     

.2   era stegdub eht woH  desu/detairporppa

.dneps dna  

     

.3   gnikramhcneb/senildaed eht era woH

.ot derehda esahp yb esahp  

     

.4   secruoser eht era etairporppa woH

deganam dna dezilitu  

     


